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LỄ KHAI MẠC VÀ PHIÊN BÁO CÁO CHÍNH

CHƯƠNG TRÌNH HỘI THẢO

XÂY DỰNG HỆ SINH THÁI TÀI CHÍNH SỐ THÔNG MINH, 
AN TOÀN, KẾT NỐI VÀ BỀN VỮNG

07:30 ĐÓN TIẾP ĐẠI BIỂU

08:00  TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU

08:05 
PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Lãnh đạo Bộ Tài chính 

08:20 
PHÁT BIỂU CHÀO MỪNG
Lãnh đạo Trung tâm Dữ liệu quốc gia, Bộ Công an 

08:30 BÁO CÁO CHÍNH

08:30 
Kế hoạch chuyển đổi số của Bộ Tài chính giai đoạn 2026-2030
Ông Nguyễn Minh Ngọc, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ 
Tài chính

08:50 
Data Marketplace - Nền tảng cho AI đáng tin cậy 
Ông Nguyễn Tuấn Khang, Lãnh đạo Khối Dữ liệu & AI, IBM khu vực Đông Nam Á 

09:10 
Từ mức độ trưởng thành AI đến hành động: Lộ trình AI First cho ngành Tài chính đến năm 2030 
Ông Nguyễn Hoàng Minh, Tổng Giám Đốc, FPT IS, Tập đoàn FPT

09:30 
Tái thiết chiến lược trải nghiệm ngành tài chính trong kỷ nguyên Data & AI Agents
Ông Nguyễn Văn Quang, Giám đốc Khối Khách hàng chiến lược, VNPT AI

09:50 TIỆC TRÀ & NGHỈ GIẢI LAO

10:10

TRAO ĐỔI, TỌA ĐÀM

Điều phối: Ông Phan Thanh Đức, Trưởng Khoa CNTT và Kinh tế số, Học viện Ngân hàng
Thành phần tham gia:
	 Ông Nguyễn Minh Ngọc, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số,  

Bộ Tài chính
	 Ông Lưu Mạnh Tưởng, Phó Cục trưởng, Cục Hải quan, Bộ Tài chính
	 Ông Nguyễn Tuấn Khang, Lãnh đạo Khối Dữ liệu & AI, IBM khu vực Đông Nam Á
	 Ông Nguyễn Hải Sơn, Tổng Giám đốc, Công ty TNHH Tổng Công ty Công nghệ và  

Giải pháp CMC
	 Ông Phùng Việt Thắng, Giám đốc Quốc gia Intel Việt Nam, Khối Kinh doanh và Tiếp thị (SMG)

11:20 PHÁT BIỂU KẾT LUẬN

11:30 KẾT THÚC PHIÊN TOÀN THỂ
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07:30 DELEGATE REGISTRATION 

08:00  VIP INTRODUCTION 

08:05 
OPENING REMARKS
Leadership from Ministry of Finance  

08:20 
WELCOME REMARKS
Leadership from National Data Center, Ministry of Public Security

08:30 THE PLENARY SESSION 

08:30 
Digital Transformation Plan of the Ministry of Finance for 2026-2030 
Mr. Nguyen Minh Ngoc, Deputy Director General, Department of Information Technology 
and Digital Transformation, Ministry of Finance

08:50 
Data Marketplace as the Foundation for Trusted AI 
Mr. Nguyen Tuan Khang, Regional Leader, Data & AI Platform, IBM ASEAN 

09:10 
From AI Maturity to Action - The Finance Sector’s AI-First Roadmap to 2030
Mr. Nguyen Hoang Minh, CEO, FPT IS, FPT Corporation

09:30 
Transforming BFSI Customer Experience in the Era of Data & AI Agents
Mr. Nguyen Van Quang, Director of Strategic Customer Division, VNPT AI

09:50 TEA BREAK

10:10

EXECUTIVE TALK

Moderator: Mr. Phan Thanh Duc, Dean of Information Technology & Digital Economics, Banking 
Academy of Vietnam
Panelists:
	Mr. Nguyen Minh Ngoc, Deputy Director General, Department of Information Technology 

and Digital Transformation, Ministry of Finance 
	Mr. Luu Manh Tuong, Deputy Director General, Department of Customs, Ministry of Finance
	Mr. Nguyen Tuan Khang, Regional Leader, Data & AI Platform, IBM ASEAN
	Mr. Phung Viet Thang, Country Manager, Sales and Marketing Group (SMG), Intel Vietnam
	Mr. Nguyen Hai Son, CEO, CMC Technology & Solution

11:20 CLOSING REMARKS

11:30 THE END OF THE PLENARY SESSION 

THE OPENING & PLENARY SESSION

POWERING AN INTELLIGENT, SECURE, CONNECTED 
AND SUSTAINABLE DIGITAL FINANCIAL ECOSYSTEM
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HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1

KIẾN TẠO TÀI CHÍNH CÔNG THÔNG MINH 
THÔNG QUA DỮ LIỆU VÀ AI

  Chủ trì: Lãnh đạo Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ Tài chính

Diễn ra song song với Chuyên đề 2

13:00 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU

13:30  TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU

13:40 
PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Bà Nguyễn Thị Thuận, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ Tài chính  

13:50 

Mạng lưới dữ liệu liên ngành: Kết nối Thuế và các cơ quan liên quan để nâng cao hiệu 
quả vận hành
Ông Lưu Nguyên Trí, Phó Trưởng Ban, Ban Công Nghệ, chuyển đổi số và tự động hóa, Cục 
Thuế, Bộ Tài chính

14:10 
Ví công dân số: Từ định danh số tin cậy đến tiện ích mỗi ngày
Đại diện Visa tại Việt Nam

14:30 
Bảo mật cho AI: Bảo vệ nền tảng kiến tạo tương lai
Ông Chu Gia Khôi, Giám Đốc Công Nghệ, Công ty TNHH Check Point Việt Nam

14:50 
Hệ sinh thái OneHP: Hạ tầng vận hành và bảo mật toàn diện cho ngành Tài chính 
Ông Đỗ Sinh Trường, Chuyên gia Tư vấn Kỹ thuật & Giải pháp, HP Việt Nam

15:10 TIỆC TRÀ & NGHỈ GIẢI LAO

15:30 BỐC THĂM MAY MẮN

15:35 
Tăng tốc Trí tuệ Nhân tạo trong Tài chính Công cùng Intel®
Ông Lê Nguyễn Minh Quân, Chuyên gia Công nghệ, Intel Việt Nam

15:55 
Khai thác dữ liệu và ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong xây dựng hệ sinh thái Bảo hiểm xã 
hội số
Ông Chu Mạnh Sinh, Phó Giám đốc, Bảo hiểm xã hội Việt Nam, Bộ Tài chính

16:15

THẢO LUẬN

Điều phối: Ông Lê Bảo Khánh, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ Tài chính 
Thành phần tham gia:
 Ông Lưu Nguyên Trí, Phó Trưởng Ban, Ban Công Nghệ, chuyển đổi số và tự động hóa,  
Cục Thuế, Bộ Tài chính 
 Ông Chu Mạnh Sinh, Phó Giám đốc, Bảo hiểm xã hội Việt Nam, Bộ Tài chính 
 Ông Đỗ Sinh Trường, Chuyên gia Tư vấn Kỹ thuật & Giải pháp, HP Việt Nam
 Ông Chu Gia Khôi, Giám Đốc Công Nghệ, Công ty TNHH Check Point Việt Nam

17:00 KẾT THÚC CHUYÊN ĐỀ 1
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www.digitalfinance.org.vn    |  5

  Chaired by: Leadership from Department of Information Technology and Digital Transformation,
		    Ministry of Finance

Simultaneously with Conference Session 2

13:00 DELEGATE REGISTRATION

13:30  VIP INTRODUCTION 

13:40 
OPENING REMARKS
Ms. Nguyen Thi Thuan, Deputy Director General, Department of Information Technology and 
Digital Transformation, Ministry of Finance

13:50 

Inter-agency Data Network: Connecting the Tax Authority with Relevant Agencies to 
Enhance Operational Efficiency
Mr. Luu Nguyen Tri, Deputy Head of Technology, Digital Transformation and Automation Division, 
Department of Taxation, Ministry of Finance

14:10 
Citizen Wallets: From Trusted Identity to Everyday Utility
Mr. Ravi Iyer, Director, Head of Pre-Sales, Visa Government Solutions, Asia Pacific

14:30 
Security for AI: Protecting the Platforms Powering the Future
Mr. Chu Gia Khoi, Country Sales Engineering Manager, Check Point Software Technologies Vietnam

14:50 
OneHP Ecosystem: Comprehensive Operational Infrastructure and Security for the 
Financial Sector 
Mr. Do Sinh Truong, Technical & Solution Consultant, HP Inc.

15:10 TEABREAK

15:30 LUCKYDRAW

15:35 
Powering AI in Public Finance with Intel®
Mr. Le Nguyen Minh Quan, Technical Sales Specialist, Intel Vietnam 

15:55 
Data Exploitation and Artificial Intelligence Applications in Building the Digital Social 
Security Ecosystem
Mr. Chu Manh Sinh, Deputy Director, Vietnam Social Security, Ministry of Finance

16:15

PANEL DISCUSSION

Moderator: Mr. Le Bao Khanh, Department of Information Technology and Digital Transformation, 
Ministry of Finance
Panelists:
 Mr. Luu Nguyen Tri, Deputy Head of Technology, Digital Transformation and Automation 
Division, Department of Taxation, Ministry of Finance  
 Mr. Chu Manh Sinh, Deputy Director, Vietnam Social Security, Ministry of Finance 
 Mr. Do Sinh Truong, Technical & Solution Consultant, HP Inc.
 Mr. Chu Gia Khoi, Country Sales Engineering Manager, Check Point Software Technologies 
Vietnam

17:00 THE END OF CONFERENCE SESSION 1

CONFERENCE SESSION 1

DRIVING PUBLIC FINANCE INNOVATION 
THROUGH DATA AND AI

13:00 - 17:00 www.digitalfinance.org.vn24 | 9 | 2026 MELIÁ HANOI HOTEL
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HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 2

PHÁT TRIỂN HỆ SINH THÁI DỊCH VỤ TÀI CHÍNH 
TRONG KỶ NGUYÊN AI

  Chủ trì: Lãnh đạo Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ Tài chính

Diễn ra song song với Chuyên đề 2

13:00 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU

13:30  TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU

13:40 
PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Ông Nguyễn Minh Ngọc, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi số, Bộ Tài chính

13:50 
PHÁT BIỂU CHÀO MỪNG
Ông Đoàn Thanh Hải, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin, Ngân hàng nhà nước

14:00 

Hội tụ sức mạnh, mở rộng giá trị tài chính số
Đại tá Nguyễn Thị Sơn Bình, Phó Giám đốc Trung tâm Giải pháp Doanh nghiệp số Tổng Công ty 
Viễn thông Viettel
Ông Lê Đăng Ngọc, Giám đốc Kinh doanh Viettel AI

14:20 
Đảm bảo an toàn dữ liệu, tăng tốc triển khai AI qui mô lớn 
Ông Nguyễn Minh Đức, kỹ sư hệ thống cấp cao, Veeam Software

14:40 
Gian lận Dịch vụ tài chính ngân hàng trong kỷ nguyên AI: Một cách tiếp cận toàn diện
Ông Đoàn Hữu Hậu, Giám đốc Chiến lược và Chuyển đổi, Công ty TNHH Tổng Công ty 
Công nghệ và Giải pháp CMC

15:00 TIỆC TRÀ & NGHỈ GIẢI LAO
15:20 BỐC THĂM MAY MẮN

15:25 
Bảo vệ dữ liệu khách hàng trước các cuộc tấn công chuỗi cung ứng phần mềm 
Ông Trần Minh Quảng, Giám đốc Trung tâm Phân tích và Chia sẻ nguy cơ an ninh mạng, 
Viettel Cyber Security 

15:45 
AI-First Enterprise: Mô hình vận hành mới cho ngành dịch vụ tài chính
Ông Nguyễn Ngọc Hải, Giám đốc Kiến trúc Giải pháp, Techcombank

16:05

THẢO LUẬN

Điều phối: Ông Nguyễn Minh Ngọc, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin và chuyển đổi 
số, Bộ Tài chính
Thành phần tham gia:
 Ông Đoàn Thanh Hải, Phó Cục trưởng, Cục Công nghệ thông tin, Ngân hàng nhà nước 
 Ông Nguyễn Ngọc Hải, Giám đốc Kiến trúc Giải pháp, Techcombank 
 Đại tá Nguyễn Thị Sơn Bình, Phó Giám đốc Trung tâm Giải pháp Doanh nghiệp số Tổng 
Công ty Viễn thông Viettel
 Ông Lê Đăng Ngọc, Giám đốc Kinh doanh Viettel AI
 Ông Nguyễn Minh Đức, kỹ sư hệ thống cấp cao, Veeam Software
 Ông Đường Tất Toàn, Giám đốc Công nghệ Khối Chính phủ FPT IS, Tập đoàn FPT
 Ông Trần Minh Quảng, Giám đốc Trung tâm Phân tích và Chia sẻ nguy cơ an ninh mạng, 
Viettel Cyber Security

17:00 KẾT THÚC CHUYÊN ĐỀ 2
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www.digitalfinance.org.vn    |  7

  Chaired by: Leadership from Department of Information Technology and Digital Transformation, 
		    Ministry of Finance

Simultaneously with Conference Session 2

13:00 DELEGATE REGISTRATION

13:30  VIP INTRODUCTION 

13:40 
OPENING REMARKS
Mr. Nguyen Minh Ngoc, Deputy Director General, Department of Information Technology and 
Digital Transformation, Ministry of Finance

13:50 
WELCOME REMARKS
Mr. Doan Thanh Hai, Deputy Director General, Information Technology Department, State Bank 
of Vietnam

14:00 
Unite Strengths - Unlock the Value of Digital Finance
Colonel Nguyen Thi Son Binh, Deputy Director, Digital Enterprise Solutions Center, Viettel Telecom
Mr. Le Dang Ngoc, Sales Director, Viettel AI

14:20 
Enabling safe use of AI and Data at scale
Mr. Nguyen Minh Duc, Senior Systems Engineer, Veeam Software

14:40 
Financial Services' Frauds in AI era: A Comprehensive Approach
Mr. Doan Huu Hau, General Manager of DTX, CMC Technology & Solution

15:00 TEABREAK
15:20 LUCKY DRAW

15:25 
Protecting Customer Data Against Software Supply Chain Attacks
Mr. Tran Minh Quang, Director of Viettel Threat Intelligent, Viettel Cyber Security

15:45 
AI-First Enterprise: The New Operating Model for Financial Services 
Mr. Nguyen Ngoc Hai, Director, Solution Architecture, Techcombank

16:05

PANEL DISCUSSION

Moderator: Mr. Nguyen Minh Ngoc, Deputy Director General, Department of Information 
Technology and Digital Transformation, Ministry of Finance
Panelists:
 Mr. Doan Thanh Hai, Deputy Director General, Information Technology Department, State 
Bank of Vietnam
 Mr. Nguyen Ngoc Hai, Director, Solution Architecture, Techcombank
 Colonel Nguyen Thi Son Binh, Deputy Director, Digital Enterprise Solutions Center, Viettel Telecom
 Mr. Le Dang Ngoc, Sales Director, Viettel AI
 Mr. Nguyen Minh Duc, Senior Systems Engineer, Veeam Software
 Mr. Duong Tat Toan, Technology Director of Government Sector of FPT IS, FPT Corporation
 Mr. Tran Minh Quang, Director of Viettel Threat Intelligent, Viettel Cyber Security

17:00 THE END OF CONFERENCE SESSION 2

CONFERENCE SESSION 2

TRANSFORMING FINANCIAL SERVICES 
IN THE AGE OF AI

13:00 - 17:00 www.digitalfinance.org.vn24 | 9 | 2026 MELIÁ HANOI HOTEL
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PHIÊN TOÀN THỂ
XÂY DỰNG HỆ SINH THÁI TÀI CHÍNH SỐ THÔNG MINH, AN TOÀN, 

KẾT NỐI VÀ BỀN VỮNG

THE PLENARY SESSION
POWERING AN INTELLIGENT, SECURE, CONNECTED AND SUSTAINABLE 

DIGITAL FINANCIAL ECOSYSTEM
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ÔNG NGUYỄN TUẤN KHANG
MR. NGUYEN TUAN KHANG
  Lãnh đạo Khối Dữ liệu & AI, IBM Khu vực Đông Nam Á

  Regional Leader, Data & AI Platform, IBM ASEAN

TIỂU SỬ | BIO

Ông Nguyễn Tuấn Khang là lãnh đạo khu vực tại IBM ASEAN với gần 25 năm kinh nghiệm trong ngành CNTT, từng làm việc 
tại Oracle và IBM, dẫn dắt nhiều chương trình chuyển đổi số trong các lĩnh vực tài chính, khu vực công, bán lẻ và sản xuất. 
Ông tập trung xây dựng nền tảng dữ liệu và AI giúp doanh nghiệp tối ưu vận hành, nâng cao khả năng ra quyết định và ứng 
dụng AI vào thực tiễn để tạo ra giá trị kinh doanh. Hiện ông phụ trách thúc đẩy các giải pháp Data & AI tại ASEAN, hỗ trợ 
khách hàng và đối tác khai thác hiệu quả các nền tảng dữ liệu hiện đại và ứng dụng AI.

Mr. Nguyen Tuan Khang is the regional leader at IBM ASEAN, with nearly 25 years of experience in the IT industry. Having 
worked with leading technology vendors such as Oracle and IBM, he has played a key role in driving digital transformation 
across sectors including financial services, public sector, retail, and manufacturing. His work centers on building scalable AI and 
data platforms that enhance operational efficiency and enable intelligent decision-making.

Mr. Khang specializes in helping organizations unlock the value of AI, embedding intelligence into business processes, 
accelerating automation, and enabling real-time, data-driven insights. He advises enterprises on turning AI from experimentation 
into measurable business outcomes while ensuring trust, security, and scalability.

In his current role as ASEAN brand leader for Data & AI, Mr. Khang drives the adoption of AI and data solutions across 
the region, empowering clients and partners to leverage modern data platforms and intelligent AI use cases to accelerate 
innovation.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

DATA MARKETPLACE - NỀN TẢNG CHO AI ĐÁNG TIN CẬY

DATA MARKETPLACE AS THE FOUNDATION FOR TRUSTED AI

TÓM TẮT | ABSTRACT

AI chỉ đáng tin cậy khi được xây dựng trên nền tảng dữ liệu đáng tin cậy. Phiên chia sẻ này sẽ khám phá cách Data 
Marketplace hiện đại giúp tổ chức khám phá, quản trị và tái sử dụng các Data Products thông qua siêu dữ liệu thông 
minh (metadata), chất lượng dữ liệu (data quality), truy vết dữ liệu (data lineage) và quản trị theo chính sách (policy-driven 
governance). Tìm hiểu cách chuyển đổi dữ liệu phân mảnh thành tài sản dùng chung, nâng cao khả năng khám phá dữ liệu, 
tăng cường tuân thủ và đảm bảo tính minh bạch trên toàn bộ môi trường dữ liệu. Xây dựng nền tảng dữ liệu đáng tin cậy để 
thúc đẩy AI, giảm thiểu rủi ro và triển khai AI minh bạch, sẵn sàng cho doanh nghiệp.

AI is only as trustworthy as the data behind it. This session explores how a modern Data Marketplace enables organizations 
to discover, govern, and reuse trusted data products through intelligent metadata, data quality, lineage, and policy-driven 
governance. Learn how to transform fragmented data into reusable business assets, improve data discoverability, strengthen 
compliance, and provide end-to-end transparency across hybrid environments. Build a trusted data foundation that 
accelerates AI adoption, reduces risk, and delivers explainable, enterprise-ready AI.
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ÔNG NGUYỄN HOÀNG MINH
MR. NGUYEN HOANG MINH
  Tổng Giám Đốc, FPT IS, Tập đoàn FPT

  CEO, FPT IS, FPT Corporation

TIỂU SỬ | BIO

Tốt nghiệp trường Đại học Công nghệ Troyes (Pháp), ông Minh bắt đầu hành trình ở FPT vào năm 2008 với vị trí Trưởng nhóm 
Nâng cao chất lượng. Ba năm sau, ông trở thành Trưởng ban Đảm bảo chất lượng ở tuổi 28 và là cán bộ lãnh đạo cấp cao 
trẻ nhất FPT tại thời điểm đó.

Với những đóng góp to lớn trong quá trình dẫn dắt hàng loạt dự án cải tiến cho các công ty thành viên của FPT, ông Minh 
được bổ nhiệm làm Giám đốc điều hành của FPT IS vào năm 2014 và nhanh chóng tạo nên những thay đổi lớn trong công 
tác quản trị doanh nghiệp. Giai đoạn 2015 - 2018, ông Minh giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc FPT IS và kiêm nhiệm nhiều vị trí 
quan trọng như Giám đốc Điều hành, Tổng Giám đốc Khối Sản xuất, Trưởng ban Nhân sự, Trưởng phòng Quản lý chiến lược 
và kế hoạch, nỗ lực củng cố hệ thống sản xuất, vận hành và kinh doanh của công ty, Nâng cao sự chuyên nghiệp và hiệu 
quả trong quá trình phục vụ khách hàng. Nhờ những nỗ lực không ngừng nghỉ, ông Minh đã được trao danh hiệu FPT Under 
35, hạng mục "Lãnh đạo trẻ" vào năm 2016.

Từ năm 2019 đến nay, ông Minh giữ chức vụ Tổng Giám đốc FPT IS, dẫn dắt công ty trở thành nhà phát triển phần mềm, 
giải pháp, ứng dụng các công nghệ 4.0 trong mọi ngành nghề và tiên phong trong lĩnh vực chuyển đổi số. Là một nhà lãnh 
đạo trẻ với sự am hiểu sâu rộng về quản trị và kinh doanh, ông Minh đang dần đưa FPT IS trở thành một trong những công ty 
CNTT top đầu tại Việt Nam, với tầm nhìn “Co-create the Next” - song hành cùng Chính phú, tổ chức, doanh nghiệp đưa công 
công nghệ trở thành lợi thế cạnh tranh. 

Graduated from University of Technology of Troyes (France), Mr. Minh started his journey at FPT in 2008 as Leader of Quality 
Improvement Team. Three years later, he was appointed as Head of Quality Assurance Department of FPT at the age of 28, 
becoming FPT’s youngest senior leader at the time. 

With his great contribution in leading a series of improvement projects for FPT’s member companies, Mr. Minh was appointed 
as FPT IS Chief Operating Officer in 2014 and quickly made major reforms in corporate governance. During the period 2015 - 
2018, Mr. Minh was Executive Vice President of FPT IS and concurrently held many important positions such as Chief Operating 
Officer, Chief Delivery Officer, Head of Human Resources Division, Head of Strategy Management Office Division, trying his 
utmost to consolidate the company's production, operation and business systems, improving professionalism and efficiency in 
serving customers. 

Since 2019, Mr. Minh has served as the CEO of FPT IS, leading the company in pioneering the development of a technology 
solutions ecosystem to tackle national and business challenges while addressing the market's most pressing demands. Through 
this vision, he has steered FPT IS toward its goal of becoming a global product leader, driven by the vision of “Co-create the 
Next” - working alongside the Government, organizations, and businesses to turn technology into a competitive advantage.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

TỪ MỨC ĐỘ TRƯỞNG THÀNH AI ĐẾN HÀNH ĐỘNG: LỘ TRÌNH AI FIRST CHO NGÀNH TÀI CHÍNH ĐẾN NĂM 2030
FROM AI MATURITY TO ACTION - THE FINANCE SECTOR’S AI-FIRST ROADMAP TO 2030

TÓM TẮT | ABSTRACT

Tại các quốc gia phát triển, khoảng cách giữa "có AI" và "có nền móng để AI làm được việc thật" - tức hạ tầng tính toán 
và khung quản trị rủi ro - vẫn còn rất lớn. Trên cả hai chỉ số này, phần lớn các nước OECD hiện vẫn đang ở dưới 40%.

Trong quản lý nhà nước, một hệ thống AI sai không đơn thuần là lỗi kỹ thuật - nó ảnh hưởng trực tiếp đến quyền và nghĩa 
vụ của công dân. Chính vì vậy, ngưỡng chấp nhận rủi ro của khu vực công phải thấp hơn nhiều so với doanh nghiệp, và quản 
trị phải đi trước một bước, chứ không thể chạy theo sau công nghệ.
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Trên tinh thần đó, FPT đồng hành cùng ngành Tài chính trong hành trình chuyển đổi AI, thông qua việc: đánh giá mức độ 
trưởng thành AI của các đơn vị thuộc Bộ theo khung CASAN-GOV; cung cấp hạ tầng tính toán và GPU Cloud trong nước, mô 
hình ngôn ngữ chuyên ngành tài chính cùng nền tảng AI Agent, đảm bảo tuân thủ các quy định về bảo vệ dữ liệu và bí mật 
nhà nước; đồng thời tham gia theo cơ chế hợp tác công - tư trong lĩnh vực khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 
đổi số theo Nghị định 180/2025/NĐ-CP, cũng như mô hình hợp tác "3 nhà" mà Bộ Tài chính đang thúc đẩy.

Even in developed countries, the gap between "having AI" and "having the foundation for AI to deliver real results" - namely, 
computing infrastructure and risk governance frameworks - remains substantial. On both indicators, most OECD countries 
currently stand below 40%.

In public administration, a flawed AI system is not merely a technical error - it directly affects citizens' rights and obligations. 
For this reason, the public sector's risk tolerance must be far lower than that of private enterprises, and governance must lead 
the way rather than trail behind technology.

In this spirit, FPT is accompanying the Finance sector on its AI transformation journey by: assessing the AI maturity level of units 
under the Ministry according to the CASAN-GOV framework; providing domestic computing infrastructure and GPU Cloud, 
finance-specific language models, and an AI Agent platform, while ensuring compliance with data protection and state 
secrecy regulations; and participating under the public-private partnership mechanism for science, technology, innovation, 
and digital transformation pursuant to Decree 180/2025/ND-CP, as well as the "3-party" cooperation model currently being 
promoted by the Ministry of Finance. 
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ÔNG NGUYỄN VĂN QUANG
MR. NGUYEN VAN QUANG
  Giám đốc Khối Khách hàng chiến lược, VNPT AI

  Director of Strategic Customer Division, VNPT AI

TIỂU SỬ | BIO

Ông Nguyễn Văn Quang là chuyên gia trong lĩnh vực trí tuệ nhân tạo (AI) và công nghệ tài chính (Fintech), với hơn 10 năm 
kinh nghiệm thực chiến. Hiện ông giữ vị trí Giám đốc Khối Khách hàng chiến lược tại VNPT AI, trực tiếp dẫn dắt hoạt động phát 
triển, tư vấn và triển khai các giải pháp công nghệ cho hơn 100 đơn vị, đặc biệt trong các lĩnh vực Ngân hàng, Ngân hàng, 
Tài chính, Chứng khoán và Bảo hiểm (BFSI).

Mr. Nguyen Van Quang is an expert in artificial intelligence (AI) and financial technology (Fintech), with more than 10 years 
of hands-on experience. He currently serves as Director of Strategic Accounts at VNPT AI, directly leading the development, 
consulting, and implementation of technology solutions for more than 100 organizations, particularly across the Banking, 
Finance, Securities, and Insurance (BFSI) sectors.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

TÁI THIẾT CHIẾN LƯỢC TRẢI NGHIỆM NGÀNH TÀI CHÍNH TRONG KỶ NGUYÊN DATA & AI AGENTS

TRANSFORMING BFSI CUSTOMER EXPERIENCE IN THE ERA OF DATA & AI AGENTS
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ÔNG PHÙNG VIỆT THẮNG
MR. PHUNG VIET THANG
  Giám đốc Quốc gia Intel Việt Nam, Khối Kinh doanh và Tiếp thị (SMG),  

Intel Việt Nam

  Country Manager, Sales and Marketing Group (SMG),  
Intel Vietnam

TIỂU SỬ | BIO

Ông Phùng Việt Thắng là nhà lãnh đạo công nghệ giàu kinh nghiệm với hơn 20 năm hoạt động trong lĩnh vực công nghệ, 
thúc đẩy tăng trưởng kinh doanh và đổi mới sáng tạo tại Việt Nam. Trên cương vị Giám đốc Quốc gia, Khối Kinh doanh và Tiếp 
thị (SMG), Intel Việt Nam, ông Thắng dẫn dắt đội ngũ Intel triển khai các hoạt động kinh doanh và phát triển thị trường trên 
nhiều lĩnh vực, từ doanh nghiệp đến khu vực công.

Với tư duy chiến lược và định hướng đổi mới, ông Thắng phụ trách xây dựng và triển khai các kế hoạch nhằm mở rộng 
doanh thu trực tiếp cũng như thúc đẩy ứng dụng công nghệ Intel tại Việt Nam. Ông đặc biệt chú trọng cách tiếp cận lấy 
khách hàng làm trung tâm, đại diện cho tiếng nói của khách hàng, các nhà sản xuất thiết bị gốc (OEM), nhà phân phối và 
cộng đồng nhà phát triển trong nội bộ Intel, đồng thời góp phần xây dựng môi trường làm việc năng động và sáng tạo cho 
đội ngũ Intel Việt Nam.

Trước khi trở lại Intel vào năm 2023, ông Thắng đã có nhiều năm đảm nhiệm các vị trí lãnh đạo tại các tập đoàn và doanh 
nghiệp công nghệ hàng đầu như Oracle, Autodesk, FPT Information System, Microsoft và Deloitte. Kinh nghiệm của ông trải 
rộng từ quản lý thị trường, điều hành kinh doanh đến chuyển đổi số và an toàn, bảo mật CNTT, mang lại nền tảng chuyên môn 
toàn diện cùng sự am hiểu sâu sắc về thị trường công nghệ Việt Nam.

Ông Thắng sử dụng thành thạo tiếng Việt và tiếng Anh. Ngoài công việc, ông yêu thích du lịch, đọc sách và xem phim.

As the Country Manager of Sales Management Group, Intel Vietnam Co., Ltd, with executive experience of more than 30 
years in various fields of Information Technology, Mr. Phung Viet Thang is leading and managing growth strategy and business 
expansion in country among all domains, industries and markets including cultivating tech innovations and delivering revenue. 
Especially, he aims to position Intel as one of the most important company in AI-driven country's growths by adopting Intel's 
technologies and products.

Before joining Intel, Mr. Phung Viet Thang has not only gained significant experience but built well established both 
relationship and partnership through holding high level positions in Oracle,

Autodesk, FPT Information System and Microsoft. Originally from Hanoi, Vietnam. He holds an Engineer’s Degree and Master 
Degree of Science & Technology Management.
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ÔNG NGUYỄN HẢI SƠN
MR. NGUYEN HAI SON
  Tổng Giám Đốc, Công ty TNHH Tổng Công ty  

Công nghệ và Giải pháp CMC

  CEO, CMC Technology & Solution

TIỂU SỬ | BIO

Ông Nguyễn Hải Sơn hiện giữ vai trò Phó Chủ tịch VP Tập đoàn CMC, Tổng Giám đốc CMC TS và Chủ tịch CMC Cyber 
Security - các đơn vị thành viên trong hệ sinh thái công nghệ CMC.

Với hơn 28 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực CNTT, ông từng đảm nhiệm nhiều vị trí quản lý, tư vấn và chiến lược tại các 
tổ chức, doanh nghiệp lớn như Tổng công ty Điện lực Việt Nam (EVN), Harvey Nash Vietnam, Gimasys, Oracle Việt Nam và 
Techcombank. Trong quá trình công tác, ông có kinh nghiệm chuyên sâu về chuyển đổi số, quản trị doanh nghiệp, ERP, tích 
hợp hệ thống và quản lý các dự án công nghệ quy mô lớn.

Trên cương vị lãnh đạo CMC TS, ông định hướng phát triển hệ sinh thái giải pháp công nghệ toàn diện, đồng hành cùng 
doanh nghiệp, cơ quan chính phủ trong tư vấn chiến lược, tối ưu vận hành và triển khai các giải pháp Digital Transformation, 
Cloud, Cybersecurity, Data & AI và Made by CMC, hướng tới tạo nền tảng công nghệ cho tăng trưởng bền vững. 

Mr. Nguyen Hai Son currently serves as Vice President of CMC Corporation, CEO of CMC TS, and Chairman of CMC Cyber 
Security, all member companies within the CMC technology ecosystem.

With more than 28 years of experience in the information technology sector, he has held various management, consulting, 
and strategic roles at major organizations and enterprises, including Vietnam Electricity (EVN), Harvey Nash Vietnam, Gimasys, 
Oracle Vietnam, and Techcombank. Throughout his career, he has developed extensive expertise in digital transformation, 
corporate governance, enterprise resource planning (ERP), systems integration, and the management of large-scale 
technology projects.

As the leader of CMC TS, he drives the development of a comprehensive technology solutions ecosystem, supporting 
enterprises and government agencies in strategic consulting, operational optimization, and the implementation of Digital 
Transformation, Cloud, Cybersecurity, Data & AI, and Made by CMC solutions, with the goal of building a strong technology 
foundation for sustainable growth.
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CHUYÊN ĐỀ 1
KIẾN TẠO TÀI CHÍNH CÔNG THÔNG MINH  

THÔNG QUA DỮ LIỆU VÀ AI

SESSION 1
DRIVING PUBLIC FINANCE INNOVATION THROUGH DATA AND AI
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ÔNG RAVI LYER
MR. RAVI IYER
  Giám đốc, Trưởng bộ phận tư vấn khu vực Châu Á - Thái Bình Dương,  

Khối giải pháp khu vực công, Visa

  Director, Head of Pre-Sales, Visa Government Solutions,  
Asia Pacific

TIỂU SỬ | BIO

Ông Ravi Iyer hiện là Trưởng bộ phận Pre-Sales khu vực Châu Á - Thái Bình Dương của Visa Government Solutions, nơi ông 
phối hợp cùng các chính phủ trong khu vực để xây dựng tương lai của tài chính số và các dịch vụ dành cho người dân.

Với hơn 20 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực thanh toán và công nghệ, ông tham gia thiết kế các giải pháp đổi mới, kết nối 
định danh số, thanh toán và dịch vụ khu vực công. Trọng tâm công việc của ông là hỗ trợ các chính phủ cung cấp những 
trải nghiệm số an toàn hơn, toàn diện hơn và kết nối hơn, qua đó thúc đẩy tăng trưởng kinh tế và mang lại giá trị thiết thực 
cho cả người dân và doanh nghiệp.

Mr. Ravi Iyer is the Asia Pacific Head of Pre-Sales at Visa Government Solutions, where he works with governments across 
the region to build the future of digital finance and citizen services. 

Drawing on more than 20 years of experience in payments and technology, he helps design innovative solutions that 
bring together digital identity, payments, and public sector services. His focus is enabling governments to deliver more 
secure, inclusive, and connected digital experiences that drive economic growth and improve outcomes for citizens and 
businesses alike.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

VÍ CÔNG DÂN SỐ: TỪ ĐỊNH DANH SỐ TIN CẬY ĐẾN TIỆN ÍCH MỖI NGÀY
CITIZEN WALLETS: FROM TRUSTED IDENTITY TO EVERYDAY UTILITY

TÓM TẮT | ABSTRACT

Trên thế giới, Ví Công dân số (Citizen Wallet) đang nổi lên như một nền tảng số đáng tin cậy, tích hợp định danh đã được 
xác thực, thông tin xác thực có thể kiểm chứng và thanh toán liên thông trong một trải nghiệm thống nhất. Tiềm năng của 
Ví Công dân số không chỉ dừng lại ở việc lưu trữ các tài liệu số, mà còn cho phép người dùng xác minh danh tính một cách 
an toàn, chỉ chia sẻ những thông tin cần thiết cho từng giao dịch, đồng thời thực hiện và tiếp nhận thanh toán thuận tiện với 
mức độ tin cậy cao hơn.

Bài trình bày sẽ phân tích cách định danh tin cậy và thanh toán có thể kết hợp, bổ trợ lẫn nhau để tạo nền tảng cho hệ 
sinh thái Ví Công dân số. Trong khi định danh đã được xác thực giúp củng cố niềm tin trong các tương tác số, các phương 
thức thanh toán an toàn, được mã hóa token và có khả năng liên thông sẽ chuyển hóa niềm tin đó thành những tiện ích thiết 
thực trong đời sống hằng ngày, kết nối người dùng với các dịch vụ, giao dịch và cơ hội kinh tế trên nhiều nền tảng và giữa 
các nhà cung cấp khác nhau.

Từ góc nhìn và kinh nghiệm toàn cầu của Visa, bài trình bày cũng sẽ làm rõ vai trò của khả năng liên thông, thông tin xác 
thực có thể kiểm chứng, quyền riêng tư, sự đồng thuận, bảo mật và quyền lựa chọn của người dùng trong việc giúp Ví Công 
dân số mở rộng trên nhiều hệ sinh thái, đồng thời giảm thiểu trở ngại và củng cố niềm tin trong các giao dịch số.

Around the world, Citizen Wallets are emerging as trusted digital platforms that bring together verified identity, verifiable 
credentials and interoperable payments in a single experience. Their potential goes beyond storing digital documents: they 
can enable people to securely prove who they are, share only the credentials required for a transaction, and seamlessly make 
or receive payments with greater confidence. 

This session explores how trusted identity and payments can work together as mutually reinforcing foundations of a Citizen 
Wallet ecosystem. Verified identity can strengthen trust in digital interactions, while secure, tokenized and interoperable 
payment capabilities can turn that trust into everyday utility-connecting individuals to services, transactions and economic 
opportunities across different platforms and providers. 

Drawing on Visa’s global perspective, the session will examine how interoperability, verifiable credentials, privacy, consent, 
security and user choice can help Citizen Wallets scale across ecosystems while reducing friction and strengthening trust in 
digital transactions.
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ÔNG CHU GIA KHÔI
MR. CHU GIA KHOI
  Giám Đốc Công Nghệ, Công ty TNHH Check Point Việt Nam

  Country Sales Engineering Manager, Check Point Software  
Technologies Vietnam

TIỂU SỬ | BIO

Ông Khôi Chu, Giám Đốc Công Nghệ Check Point Việt Nam, với gần 15 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực tư vấn và triển 
khai các giải pháp bảo mật

Mr. Khoi Chu, CTO of Check Point Vietnam, with nearly 15 years of experience in consulting and implementing 
security solutions

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

BẢO MẬT CHO AI: BẢO VỆ NỀN TẢNG KIẾN TẠO TƯƠNG LAI

SECURITY FOR AI: PROTECTING THE PLATFORMS POWERING THE FUTURE

TÓM TẮT | ABSTRACT

Thưa quý vị, việc phát triển AI một cách tự phát, thiếu các rào chắn kiểm soát đang vô tình tạo ra những "vùng xám" về 
an ninh - nơi những sơ hở trong thao tác câu lệnh hay lỗ hổng tại các hạ tầng dữ liệu có thể trở thành chìa khóa cho kẻ tấn 
công. Chúng ta không thể dừng đổi mới - nhưng bảo vệ "bộ não AI" chính là bảo vệ tài sản số quý giá nhất của tổ chức.

Khi doanh nghiệp đua nhau triển khai AI - từ chatbot nội bộ, copilot, đến các agentic workflow tự động hóa - một câu hỏi 
quan trọng thường bị bỏ qua: AI của bạn có đang được bảo vệ không?

Trong phiên trình bày này, Check Point Software Technologies sẽ phân tích các rủi ro bảo mật đặc thù của môi trường AI 
hiện đại: prompt injection, model manipulation, data leakage qua AI tools, và rủi ro từ Shadow AI khi nhân viên sử dụng các 
công cụ ngoài tầm kiểm soát của tổ chức.

Quý vị sẽ được tìm hiểu cách Check Point bảo vệ toàn bộ vòng đời của một AI deployment - từ lớp model, đến application 
layer, đến người dùng cuối - mà không làm chậm tốc độ đổi mới.

Ngay sau đây, xin trân trọng kính mời Ông Chu Gia Khôi - Giám đốc Công nghệ, Check Point Software Technologies Việt 
Nam - cùng chúng ta làm rõ lộ trình thiết lập các chuẩn mực bảo mật và quản trị rủi ro cho môi trường AI hiện đại. Xin trân 
trọng kính mời

AI is driving the fastest technology shift in history - but the speed is leaving security teams behind. From simple chatbots, 
enterprises now have autonomous "AI Agents" in their hands: planning, calling tools, accessing systems, and taking action on 
behalf of people - similar to hiring an incredibly smart intern who has never been trained on security. 

This session reveals the core risks of the agentic AI wave: from prompt injection and agent goal hijacking, to data leakage 
through prompts and integrations, to uncontrolled autonomy when agents act beyond their intended scope. 

The talk introduces Check Point's AI Defense Plane - comprehensive discovery, governance policy, and real-time protection 
- from employees, AI applications, and agents to AI data center infrastructure, along with a dedicated firewall solution that 
allows enterprises to start protecting their AI transformation on the infrastructure they already run.
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ÔNG ĐỖ SINH TRƯỜNG
MR. DO SINH TRUONG
  Chuyên gia Tư vấn Kỹ thuật & Giải pháp, HP Việt Nam

  Technical & Solution Consultant, HP Inc.

TIỂU SỬ | BIO

Ông Đỗ Sinh Trường hiện đang đảm nhiệm vai trò Chuyên gia Tư vấn Kỹ thuật & Giải pháp tại HP Inc. Với 20 năm kinh 
nghiệm chuyên sâu trong lĩnh vực công nghệ thông tin, ông Trường là một trong những chuyên gia uy tín, chuyên đồng hành 
cùng các doanh nghiệp lớn trong hành trình chuyển đổi số và tối ưu hóa hạ tầng công nghệ.

Thế mạnh cốt lõi của ông nằm ở sự am hiểu tường tận hệ sinh thái toàn diện của HP. Ông đóng vai trò chủ chốt trong việc 
thực hiện các chương trình đào tạo chuyên sâu về kỹ thuật phần cứng lẫn phần mềm, bao phủ toàn bộ danh mục thiết bị và 
giải pháp của HP dành riêng cho phân khúc Khách hàng Doanh nghiệp. Nhờ nền tảng kiến thức vững chắc, ông luôn giúp 
các tổ chức nắm bắt và khai thác tối đa sức mạnh từ các khoản đầu tư công nghệ.

Đặc biệt, ông Trường sở hữu bề dày kinh nghiệm thực tiễn khi làm việc trực tiếp với các tổ chức thuộc khối Tài chính - Ngân 
hàng. Hiểu rõ những tiêu chuẩn khắt khe về tính bảo mật dữ liệu và sự liên tục trong vận hành của ngành, ông trực tiếp tham 
gia vào quá trình giới thiệu, tư vấn và triển khai giải pháp. Không chỉ dừng lại ở bước bàn giao công nghệ, ông còn tận tâm 
đồng hành và sát cánh hướng dẫn khách hàng xuyên suốt vòng đời sử dụng sản phẩm. Sự chuyên nghiệp và nhiệt huyết của 
ông Đỗ Sinh Trường đã góp phần giúp nhiều tổ chức tài chính tối ưu hóa hệ thống IT, xây dựng một môi trường làm việc số an 
toàn, thông minh và bền vững.

Mr. Do Sinh Truong currently serves as a Technical & Solution Consultant at HP Inc. With a solid decade of experience in the 
Information Technology sector, Mr. Truong has established himself as a trusted expert dedicated to guiding large enterprises 
through their digital transformation and IT infrastructure optimization journeys.

His core strength lies in his profound understanding of the comprehensive HP ecosystem. He plays a pivotal role in delivering 
in-depth technical training-covering both hardware and software aspects-across HP’s entire portfolio of enterprise-grade 
devices and solutions. Through his extensive knowledge, he empowers organizations to successfully grasp and fully harness the 
capabilities of their advanced technological investments.

Notably, Mr. Truong possesses a wealth of practical experience collaborating directly with institutions in the Banking 
and Financial Services sector. Having a deep comprehension of the industry's stringent requirements for data security and 
continuous operation, he is deeply involved in introducing, consulting, and deploying tailored IT solutions. Moving far beyond 
the initial technological handover, he is highly regarded for his dedication to accompanying clients throughout the entire 
product lifecycle, providing continuous guidance and support during their daily usage. Mr. Do Sinh Truong's professionalism 
and steadfast commitment have successfully enabled numerous financial organizations to optimize their IT workflows, fortify 
their security posture, and build a truly smart, secure, and sustainable modern workplace.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

HỆ SINH THÁI ONEHP: HẠ TẦNG VẬN HÀNH VÀ BẢO MẬT TOÀN DIỆN CHO NGÀNH TÀI CHÍNH

ONEHP ECOSYSTEM: COMPREHENSIVE OPERATIONAL INFRASTRUCTURE AND SECURITY FOR THE FINANCIAL SECTOR 

TÓM TẮT | ABSTRACT

Ngành tài chính Việt Nam đang chịu áp lực kép: tăng tốc ứng dụng AI để tối ưu hóa dịch vụ, đồng thời phải đối phó với rủi 
ro an ninh mạng nhằm đảm bảo vận hành liên tục. Trong bối cảnh đó, thiết bị đầu cuối (máy tính, máy in) kết hợp giải pháp 
quản trị IT toàn diện đã trở thành phòng tuyến bảo mật mang tính quyết định.

Trong phiên trình bày này, ông Đỗ Sinh Trường - Chuyên gia Tư vấn Kỹ thuật & Giải pháp từ HP Inc., sẽ chia sẻ cách thiết lập 
hạ tầng công nghệ chiến lược thông qua Hệ sinh thái HP, giúp giải quyết triệt để các thách thức trên:

	 AI PC & Máy in bảo mật cao: Khai thác vi xử lý NPU để xử lý dữ liệu tài chính phức tạp ngay trên thiết bị, tối ưu tốc độ 
và quyền riêng tư.
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	 Phục hồi không gian mạng: Tích hợp HP Wolf Security và Giải pháp in ấn bảo mật giúp cô lập mã độc, tự phục hồi 
hệ thống trước ransomware.

	 Vận hành liên tục (Zero-downtime): Ứng dụng HP Workforce Experience nhằm chẩn đoán sự cố IT từ xa, đảm bảo 
giao dịch thông suốt.

Phiên chia sẻ mang đến giải pháp toàn diện giúp các tổ chức tài chính xây dựng hạ tầng: Thông minh, An toàn và Bền 
vững.

The Vietnamese financial sector is navigating a dual pressure: accelerating AI adoption to optimize services while combating 
escalating cybersecurity threats to ensure operational resilience. In this digital era, endpoints like PCs and printers have evolved 
into the first line of defense and the foundational layer dictating overall system performance.

In this session, Mr. Do Sinh Truong, Technical & Solution Consultant at HP Inc., will demonstrate how to architect a strategic 
endpoint infrastructure to address these challenges through the HP Ecosystem:

	 Secure Edge AI Computing & Printing: Leveraging HP AI PCs with integrated NPUs to process complex financial data 
locally, accelerating decision-making while ensuring absolute data privacy.

	 Unrivaled Cyber Resilience: Applying HP Wolf Security and Secure Printing solutions to actively contain malware and 
enable system self-healing against sophisticated ransomware targeting banking data.

	 Zero-Downtime Operations: Utilizing HP Workforce Experience, an AI-driven IT management platform that remotely 
diagnoses and resolves technical issues before they impact financial transactions.

This session provides IT leaders with actionable insights to build a modern banking infrastructure: Smarter in processing, 
Stronger against threats, and Sustainable in operations.
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ÔNG LÊ NGUYỄN MINH QUÂN
MR. LE NGUYEN MINH QUAN
  Chuyên gia Công nghệ, Intel Việt Nam

  Technical Sales Specialist, Intel Vietnam

TIỂU SỬ | BIO

Ông Lê Nguyễn Minh Quân hiện là Chuyên gia Công nghệ tại Intel Corporation. Ông Quân đã xây dựng nền tảng kỹ thuật 
vững chắc trong gần 9 năm làm việc tại Cisco, với chuyên môn về mạng dành cho nhà cung cấp dịch vụ (Service Provider - 
SP) và trung tâm dữ liệu (Data Center - DC). 

Trước khi gia nhập Intel, ông từng đảm nhiệm vị trí Kỹ sư Giải pháp Cấp cao tại Infobip, phụ trách thúc đẩy các giải pháp 
phần mềm trên nền tảng đám mây (SaaS) và triển khai chatbot ứng dụng trí tuệ nhân tạo.

Mr. Le Nguyen Minh Quan is a Technical Sales Specialist at Intel Corporation. Quan built his strong technical 
foundation during a nearly 9-year tenure at Cisco, specializing in Service Provider (SP) and Data Center (DC) networking. 
Prior to Intel, he served as a Senior Solutions Engineer at Infobip, driving cloud-based software solutions (SaaS) and AI 
chatbot implementations.

Alongside his extensive hands-on experience in both hardware infrastructure and software solutions, he also holds 
the CCIE Service Provider certification, Cisco's highest-level networking credential.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

TĂNG TỐC TRÍ TUỆ NHÂN TẠO TRONG TÀI CHÍNH CÔNG CÙNG INTEL®

POWERING AI IN PUBLIC FINANCE WITH INTEL®
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CHUYÊN ĐỀ 2
PHÁT TRIỂN HỆ SINH THÁI DỊCH VỤ TÀI CHÍNH  

TRONG KỶ NGUYÊN AI

SESSION 2
TRANSFORMING FINANCIAL SERVICES IN THE AGE OF AI
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ĐẠI TÁ NGUYỄN THỊ SƠN BÌNH
COLONEL NGUYEN THI SON BINH
  Phó Giám đốc Trung tâm Giải pháp Doanh nghiệp số, 

Tổng Công ty Viễn thông Viettel

  Deputy Director, Digital Enterprise Solutions Center, 
Viettel Telecom

TIỂU SỬ | BIO

Chức vụ công tác: Đại tá, Phó Giám đốc Trung tâm Giải pháp Doanh nghiệp số, Viettel Telecom. 

Lĩnh vực hoạt động chính: Chuyển đổi số doanh nghiệp, phát triển hệ sinh thái số, tích hợp chữ ký số và các giải pháp 
công nghệ cốt lõi hỗ trợ doanh nghiệp SME đổi mới mô hình quản trị. 

Các phát biểu và đóng góp: Thường xuyên đại diện Viettel tham gia các diễn đàn, tọa đàm lớn về chuyển đổi số quốc 
gia, tài chính số và đổi mới mô hình quản trị doanh nghiệp nhà nước

Current Position: Colonel, Deputy Director of the Digital Enterprise Solution Center, Viettel Telecom.

Core Areas of Expertise: Corporate digital transformation, digital ecosystem development, digital signature integration, 
and core technology solutions supporting SMEs in innovating governance models.

Key Speeches & Contributions: Regularly represents Viettel at major national forums and seminars on digital transformation, 
digital finance, and governance model innovation for state-owned enterprises.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

HỘI TỤ SỨC MẠNH, MỞ RỘNG GIÁ TRỊ TÀI CHÍNH SỐ

UNITE STRENGTHS - UNLOCK THE VALUE OF DIGITAL FINANCE

TÓM TẮT | ABSTRACT

Viettel đồng hành kiến tạo hệ sinh thái tài chính số tại Vietnam Digital Finance 2026

Khẳng định vị thế Techco hàng đầu với chiến lược “Một điểm chạm - Nhiều đích đến” và bộ 3 giải pháp AI đột phá dành 
cho ngành Tài chính - Ngân hàng.

Ngày 24 tháng 9 năm 2026 tại Hà Nội, Hội thảo và Triển lãm Vietnam Digital Finance 2026 (VDF-2026) do Cục Công nghệ 
thông tin và Chuyển đổi số (Bộ Tài chính) chủ trì tổ chức đã chính thức diễn ra. Với chủ đề “Xây dựng hệ sinh thái tài chính 
số thông minh, an toàn, kết nối và bền vững”, sự kiện thu hút hơn 700 đại biểu là lãnh đạo các cơ quan quản lý nhà nước, 
chuyên gia kinh tế, tài chính cùng 18 tập đoàn công nghệ hàng đầu trong nước và quốc tế.

Tham gia sự kiện với thông điệp "Hội tụ sức mạnh - Mở rộng giá trị tài chính số", Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông 
Quân đội (Viettel) tiếp tục khẳng định bước chuyển mình mạnh mẽ từ một nhà cung cấp dịch vụ viễn thông truyền thống 
(Telco) thành một Tập đoàn công nghệ toàn cầu (Techco), sẵn sàng kết nối dữ liệu và hạ tầng để cùng ngành Tài chính - 
Ngân hàng xây dựng tương lai số bền vững.

Dấu ấn Techco tại diễn đàn tài chính số quốc gia

VDF-2026 là diễn đàn thường niên quan trọng nhằm định hình các xu hướng số hóa và chiến lược dữ liệu cho ngành tài 
chính quốc gia, quy tụ các tên tuổi công nghệ hàng đầu thế giới và Việt Nam như Viettel, FPT, VNPT, IBM, Cisco, Intel, VISA…

Tại không gian triển lãm của sự kiện, khu vực trải nghiệm của Viettel tạo điểm nhấn lớn với đông đảo đại biểu và khách 
tham quan nhờ chuỗi giải pháp chuyển đổi số toàn diện: từ quản lý danh tính số, phân tích dữ liệu lớn (Big Data) cho đến các 
nền tảng số hóa quản trị doanh nghiệp tiên tiến.

Chiến lược "Một điểm chạm - Nhiều đích đến": Giao thoa giữa Viễn thông và Tài chính

Phát biểu tại hội thảo, đại diện Viettel nhấn mạnh triết lý chuyển dịch trọng tâm từ “phục vụ khách hàng” sang “thấu hiểu 
sâu sắc nhu cầu người dùng”. Với lợi thế mạng lưới vững chắc gồm 70 triệu thuê bao di động, 9 triệu thuê bao Internet băng 
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rộng, gần một triệu khách hàng Doanh nghiệp và Hộ kinh doanh, Viettel sở hữu năng lực thấu hiểu hành vi số sâu rộng cùng 
hạ tầng viễn thông - CNTT lớn nhất Việt Nam.

Việc cộng hưởng giữa sức mạnh hạ tầng công nghệ của Viettel và tiềm lực tài chính của hệ thống ngân hàng sẽ tạo nên 
mô hình hợp tác đa phương: Khách hàng của hệ sinh thái Viettel được tiếp cận các sản phẩm tài chính, tín dụng và thanh 
toán số một cách nhanh chóng, bảo mật. Khách hàng của hệ thống ngân hàng được tối ưu hóa trải nghiệm số thông qua 
các dịch vụ được cá nhân hóa sâu sắc, liền mạch trên môi trường trực tuyến.

Bộ ba giải pháp AI đột phá tối ưu hóa vận hành ngành Tài chính

Cũng tại diễn đàn, Viettel AI đã giới thiệu bộ ba nền tảng công nghệ lõi ứng dụng Trí tuệ nhân tạo (AI), trực tiếp giải quyết 
các bài toán hóc búa về vận hành, chi phí và an toàn thông tin cho khối Tài chính - Ngân hàng:

1. AI Agent Platform: Nền tảng trợ lý ảo tự động hóa toàn trình (end-to-end) các quy trình nghiệp vụ phức tạp. Giải pháp 
hỗ trợ đắc lực cho đội ngũ chuyên môn trong việc tự động soạn thảo, trích xuất dữ liệu, phân tích và rà soát hồ sơ, hợp đồng 
tài chính với độ chính xác và tính bảo mật cao.

2. AI Model Hub (MaaS - Model-as-a-Service): Cổng kết nối cho phép các định chế tài chính dễ dàng tích hợp và khai 
thác hơn 40 mô hình AI chuyên sâu hiệu năng cao thông qua API. Mô hình này giúp doanh nghiệp tiết kiệm hàng triệu USD chi 
phí đầu tư hạ tầng phần cứng ban đầu, đồng thời cam kết 100% dữ liệu được lưu trữ, huấn luyện và xử lý nội địa tại Việt Nam, 
đáp ứng các tiêu chuẩn khắt khe nhất của Ngân hàng Nhà nước và Bộ Tài chính.

3. Viettel Code Assistant: Trợ lý lập trình AI thế hệ mới được phát triển trên nền tảng mô hình ngôn ngữ lớn tiên tiến (LLM/
GLM). Công cụ hỗ trợ các kỹ sư phần mềm tài chính rút ngắn tối đa thời gian phát triển ứng dụng, tự động hóa khâu kiểm thử 
(testing), rà soát lỗ hổng bảo mật và tối ưu hóa mã nguồn trong môi trường đóng an toàn tuyệt đối.

Sự tham gia tích cực tại Vietnam Digital Finance 2026 là minh chứng rõ nét cho vai trò tiên phong của Viettel: Không chỉ 
dừng lại ở vị thế nhà cung cấp hạ tầng kết nối, Viettel đã và đang là đối tác công nghệ chiến lược toàn diện, cùng ngành 
Tài chính - Ngân hàng Việt Nam bứt phá trong kỷ nguyên kinh tế số./.

Viettel Powers the Digital Finance Ecosystem at Vietnam Digital Finance 2026

Reinforcing its position as a leading technology corporation through the “One Touchpoint - Multiple Destinations” strategy 
and a suite of three breakthrough AI solutions for the financial and banking sector.

On September 24, 2026 in Hanoi, the Vietnam Digital Finance 2026 Conference and Exhibition (VDF-2026) co-organized 
by the Department of Information Technology and Digital Transformation (Ministry of Finance) officially took place. With the 
theme "Building a smart, safe, connected and sustainable digital financial ecosystem", the event attracted more than 700 
delegates who are leaders of state management agencies, economic and financial experts, and 18 leading technology 
corporations in the country and internationally.

Participating in the event with the message "Converging strength - Expanding digital financial value", Military Industry - 
Telecommunications Group (Viettel) continues to affirm its strong transformation from a traditional telecommunications service 
provider (Telco) to a global technology corporation (Techco), ready to connect data and infrastructure to build a sustainable 
digital future with the Finance - Banking industry.

Techco's mark at the national digital finance forum

VDF-2026 is an important annual forum to shape digitalization trends and data strategies for the national financial industry, 
gathering leading technology names in the world and Vietnam such as Viettel, FPT, VNPT, IBM, Cisco, Intel, VISA...

At the event's exhibition space, Viettel's experience area created a major highlight with a large number of delegates and 
visitors thanks to a series of comprehensive digital transformation solutions: from digital identity management, big data analysis 
to advanced enterprise management digital platforms.

One Touch - Many Destinations" Strategy: Intersection between Telecommunications and Finance

Speaking at the conference, a representative of Viettel emphasized the philosophy of shifting the focus from "customer 
service" to "deep understanding of user needs". With a large customer database on mobile and fixed broadband, especially 
nearly one million business and household customers, Viettel possesses the ability to deeply understand digital behavior and 
the largest telecommunications - IT infrastructure in Vietnam.

The synergy between Viettel's technological infrastructure strength and the financial potential of the banking system will 
create a multilateral cooperation model: Viettel's ecosystem's customers can access digital financial, credit and payment 
products quickly and securely. Banking system's customers can optimize digital experiences through deeply and seamlessly 
personalized services in the online environment.
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Trio of breakthrough AI solutions to optimize the operation of the Finance industry

Also at the forum, Viettel AI introduced a trio of core technology platforms applying Artificial Intelligence (AI), directly 
solving difficult problems of operation, cost and information security for the Finance - Banking sector:

1. AI Agent Platform: Full-end automation virtual assistant platform for complex nghiệp vụ processes. Solid solution to 
support professional teams in automatically drafting, extracting data, analyzing and reviewing records and financial contracts 
with high accuracy and security.

2. AI Model Hub (MaaS - Model-as-a-Service): The connection port allows financial institutions to easily integrate and 
exploit more than 40 high-performance specialized AI models through API. This model helps businesses save millions of USD in 
initial hardware infrastructure investment costs, while committing 100% of data to be stored, trained and processed domestically 
in Vietnam, meeting the most stringent standards of the State Bank and the Ministry of Finance.

3. Viettel Code Assistant: New generation AI programming assistant developed on the advanced Large Language Model 
(LLM/GLM) platform. Tool to support financial software engineers to minimize application development time, automate testing, 
review security vulnerabilities and optimize source code in an absolutely safe closed environment.

The active participation in Vietnam Digital Finance 2026 is clear evidence of Viettel's pioneering role: Not only stopping 
at the position of a connecting infrastructure provider, Viettel has been and is a comprehensive strategic technology partner, 
helping the Vietnamese Finance - Banking industry break through in the digital economy era.
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ÔNG LÊ ĐĂNG NGỌC
MR. LE DANG NGOC
  Giám đốc Kinh doanh, Viettel AI

  Sales Director Viettel AI

TIỂU SỬ | BIO

Với hơn 20 năm kinh nghiệm trong nghiên cứu, phát triển công nghệ và từng đảm nhiệm vai trò Giám đốc Công nghệ 
Thông tin (CIO) tại các đơn vị thành viên của Tập đoàn Viettel, ông là một trong những chuyên gia hàng đầu về AI và chuyển 
đổi doanh nghiệp bằng AI tại Việt Nam. 

Hiện tại, ông dẫn dắt chiến lược thương mại hóa các giải pháp AI và dữ liệu tại Viettel AI, đưa những công nghệ AI tiên tiến 
trở thành các ứng dụng thực tiễn, tạo ra giá trị rõ ràng cho doanh nghiệp. Ông Lê Đăng Ngọc cũng là diễn giả quen thuộc 
tại nhiều diễn đàn quốc gia về công nghệ, tài chính và chuyển đổi số.

With over 20 years of experience in technology research and development, and having previously served as Chief 
Information Officer (CIO) at member companies of Viettel Group, Mr. Le Dang Ngoc is a recognized expert in artificial 
intelligence and AI-driven enterprise transformation in Vietnam. 

Currently serving as Sales Director at Viettel AI, he leads the commercialization strategy for the company’s AI and 
data solutions, turning advanced AI technologies into practical applications that deliver tangible value to businesses. 
Mr. Le Dang Ngoc is also a frequent speaker at major national forums on technology, finance, and digital transformation.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

HỘI TỤ SỨC MẠNH, MỞ RỘNG GIÁ TRỊ TÀI CHÍNH SỐ

UNITE STRENGTHS - UNLOCK THE VALUE OF DIGITAL FINANCE

TÓM TẮT | ABSTRACT

Viettel đồng hành kiến tạo hệ sinh thái tài chính số tại Vietnam Digital Finance 2026

Khẳng định vị thế Techco hàng đầu với chiến lược “Một điểm chạm - Nhiều đích đến” và bộ 3 giải pháp AI đột phá dành 
cho ngành Tài chính - Ngân hàng.

Ngày 24 tháng 9 năm 2026 tại Hà Nội, Hội thảo và Triển lãm Vietnam Digital Finance 2026 (VDF-2026) do Cục Công nghệ 
thông tin và Chuyển đổi số (Bộ Tài chính) chủ trì tổ chức đã chính thức diễn ra. Với chủ đề “Xây dựng hệ sinh thái tài chính 
số thông minh, an toàn, kết nối và bền vững”, sự kiện thu hút hơn 700 đại biểu là lãnh đạo các cơ quan quản lý nhà nước, 
chuyên gia kinh tế, tài chính cùng 18 tập đoàn công nghệ hàng đầu trong nước và quốc tế.

Tham gia sự kiện với thông điệp "Hội tụ sức mạnh - Mở rộng giá trị tài chính số", Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông 
Quân đội (Viettel) tiếp tục khẳng định bước chuyển mình mạnh mẽ từ một nhà cung cấp dịch vụ viễn thông truyền thống 
(Telco) thành một Tập đoàn công nghệ toàn cầu (Techco), sẵn sàng kết nối dữ liệu và hạ tầng để cùng ngành Tài chính - 
Ngân hàng xây dựng tương lai số bền vững.

Dấu ấn Techco tại diễn đàn tài chính số quốc gia

VDF-2026 là diễn đàn thường niên quan trọng nhằm định hình các xu hướng số hóa và chiến lược dữ liệu cho ngành tài 
chính quốc gia, quy tụ các tên tuổi công nghệ hàng đầu thế giới và Việt Nam như Viettel, FPT, VNPT, IBM, Cisco, Intel, VISA…

Tại không gian triển lãm của sự kiện, khu vực trải nghiệm của Viettel tạo điểm nhấn lớn với đông đảo đại biểu và khách 
tham quan nhờ chuỗi giải pháp chuyển đổi số toàn diện: từ quản lý danh tính số, phân tích dữ liệu lớn (Big Data) cho đến các 
nền tảng số hóa quản trị doanh nghiệp tiên tiến.

Chiến lược "Một điểm chạm - Nhiều đích đến": Giao thoa giữa Viễn thông và Tài chính

Phát biểu tại hội thảo, đại diện Viettel nhấn mạnh triết lý chuyển dịch trọng tâm từ “phục vụ khách hàng” sang “thấu hiểu 
sâu sắc nhu cầu người dùng”. Với lợi thế mạng lưới vững chắc gồm 70 triệu thuê bao di động, 9 triệu thuê bao Internet băng 
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rộng, gần một triệu khách hàng Doanh nghiệp và Hộ kinh doanh, Viettel sở hữu năng lực thấu hiểu hành vi số sâu rộng cùng 
hạ tầng viễn thông - CNTT lớn nhất Việt Nam.

Việc cộng hưởng giữa sức mạnh hạ tầng công nghệ của Viettel và tiềm lực tài chính của hệ thống ngân hàng sẽ tạo nên 
mô hình hợp tác đa phương: Khách hàng của hệ sinh thái Viettel được tiếp cận các sản phẩm tài chính, tín dụng và thanh 
toán số một cách nhanh chóng, bảo mật. Khách hàng của hệ thống ngân hàng được tối ưu hóa trải nghiệm số thông qua 
các dịch vụ được cá nhân hóa sâu sắc, liền mạch trên môi trường trực tuyến.

Bộ ba giải pháp AI đột phá tối ưu hóa vận hành ngành Tài chính

Cũng tại diễn đàn, Viettel AI đã giới thiệu bộ ba nền tảng công nghệ lõi ứng dụng Trí tuệ nhân tạo (AI), trực tiếp giải quyết 
các bài toán hóc búa về vận hành, chi phí và an toàn thông tin cho khối Tài chính - Ngân hàng:

1. AI Agent Platform: Nền tảng trợ lý ảo tự động hóa toàn trình (end-to-end) các quy trình nghiệp vụ phức tạp. Giải pháp 
hỗ trợ đắc lực cho đội ngũ chuyên môn trong việc tự động soạn thảo, trích xuất dữ liệu, phân tích và rà soát hồ sơ, hợp đồng 
tài chính với độ chính xác và tính bảo mật cao.

2. AI Model Hub (MaaS - Model-as-a-Service): Cổng kết nối cho phép các định chế tài chính dễ dàng tích hợp và khai 
thác hơn 40 mô hình AI chuyên sâu hiệu năng cao thông qua API. Mô hình này giúp doanh nghiệp tiết kiệm hàng triệu USD chi 
phí đầu tư hạ tầng phần cứng ban đầu, đồng thời cam kết 100% dữ liệu được lưu trữ, huấn luyện và xử lý nội địa tại Việt Nam, 
đáp ứng các tiêu chuẩn khắt khe nhất của Ngân hàng Nhà nước và Bộ Tài chính.

3. Viettel Code Assistant: Trợ lý lập trình AI thế hệ mới được phát triển trên nền tảng mô hình ngôn ngữ lớn tiên tiến (LLM/
GLM). Công cụ hỗ trợ các kỹ sư phần mềm tài chính rút ngắn tối đa thời gian phát triển ứng dụng, tự động hóa khâu kiểm thử 
(testing), rà soát lỗ hổng bảo mật và tối ưu hóa mã nguồn trong môi trường đóng an toàn tuyệt đối.

Sự tham gia tích cực tại Vietnam Digital Finance 2026 là minh chứng rõ nét cho vai trò tiên phong của Viettel: Không chỉ 
dừng lại ở vị thế nhà cung cấp hạ tầng kết nối, Viettel đã và đang là đối tác công nghệ chiến lược toàn diện, cùng ngành 
Tài chính - Ngân hàng Việt Nam bứt phá trong kỷ nguyên kinh tế số./.

Viettel Powers the Digital Finance Ecosystem at Vietnam Digital Finance 2026

Reinforcing its position as a leading technology corporation through the “One Touchpoint - Multiple Destinations” strategy 
and a suite of three breakthrough AI solutions for the financial and banking sector.

On September 24, 2026 in Hanoi, the Vietnam Digital Finance 2026 Conference and Exhibition (VDF-2026) co-organized 
by the Department of Information Technology and Digital Transformation (Ministry of Finance) officially took place. With the 
theme "Building a smart, safe, connected and sustainable digital financial ecosystem", the event attracted more than 700 
delegates who are leaders of state management agencies, economic and financial experts, and 18 leading technology 
corporations in the country and internationally.

Participating in the event with the message "Converging strength - Expanding digital financial value", Military Industry - 
Telecommunications Group (Viettel) continues to affirm its strong transformation from a traditional telecommunications service 
provider (Telco) to a global technology corporation (Techco), ready to connect data and infrastructure to build a sustainable 
digital future with the Finance - Banking industry.

Techco's mark at the national digital finance forum

VDF-2026 is an important annual forum to shape digitalization trends and data strategies for the national financial industry, 
gathering leading technology names in the world and Vietnam such as Viettel, FPT, VNPT, IBM, Cisco, Intel, VISA...

At the event's exhibition space, Viettel's experience area created a major highlight with a large number of delegates and 
visitors thanks to a series of comprehensive digital transformation solutions: from digital identity management, big data analysis 
to advanced enterprise management digital platforms.

One Touch - Many Destinations" Strategy: Intersection between Telecommunications and Finance

Speaking at the conference, a representative of Viettel emphasized the philosophy of shifting the focus from "customer 
service" to "deep understanding of user needs". With a large customer database on mobile and fixed broadband, especially 
nearly one million business and household customers, Viettel possesses the ability to deeply understand digital behavior and 
the largest telecommunications - IT infrastructure in Vietnam.

The synergy between Viettel's technological infrastructure strength and the financial potential of the banking system will 
create a multilateral cooperation model: Viettel's ecosystem's customers can access digital financial, credit and payment 
products quickly and securely. Banking system's customers can optimize digital experiences through deeply and seamlessly 
personalized services in the online environment.
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Trio of breakthrough AI solutions to optimize the operation of the Finance industry

Also at the forum, Viettel AI introduced a trio of core technology platforms applying Artificial Intelligence (AI), directly 
solving difficult problems of operation, cost and information security for the Finance - Banking sector:

1. AI Agent Platform: Full-end automation virtual assistant platform for complex nghiệp vụ processes. Solid solution to 
support professional teams in automatically drafting, extracting data, analyzing and reviewing records and financial contracts 
with high accuracy and security.

2. AI Model Hub (MaaS - Model-as-a-Service): The connection port allows financial institutions to easily integrate and 
exploit more than 40 high-performance specialized AI models through API. This model helps businesses save millions of USD in 
initial hardware infrastructure investment costs, while committing 100% of data to be stored, trained and processed domestically 
in Vietnam, meeting the most stringent standards of the State Bank and the Ministry of Finance.

3. Viettel Code Assistant: New generation AI programming assistant developed on the advanced Large Language Model 
(LLM/GLM) platform. Tool to support financial software engineers to minimize application development time, automate testing, 
review security vulnerabilities and optimize source code in an absolutely safe closed environment.

The active participation in Vietnam Digital Finance 2026 is clear evidence of Viettel's pioneering role: Not only stopping 
at the position of a connecting infrastructure provider, Viettel has been and is a comprehensive strategic technology partner, 
helping the Vietnamese Finance - Banking industry break through in the digital economy era.
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ÔNG NGUYỄN MINH ĐỨC
MR. NGUYEN MINH DUC
  Kỹ sư hệ thống cấp cao, Veeam Software

  Senior Systems Engineer, Veeam Software

TIỂU SỬ | BIO

Ông Nguyễn Minh Đức là kỹ sư cấp cao của hãng Veeam Software. Ông là chuyên gia kỹ thuật có hơn hai mươi sáu năm 
kinh nghiệm trong lĩnh vực ICT, trong đó bao gồm chuyên môn trong lĩnh vực sao lưu và bảo vệ dữ liệu, giải pháp lưu trữ cỡ lớn 
và các nền tảng ảo hóa. Ông Nguyễn Minh Đức đã từng tham gia thiết kế triển khai các dự án IT qui mô lớn, phức tạp cho 
các khách hàng tổ chức, doanh nghiệp lớn. 

Mr. Nguyen Minh Duc is the Senior System Engineer at Veeam Software. He is a Professional System Engineer with 
more than twenty-six years of ICT experience specializing in data center backup and recovery, enterprise storage 
solutions and virtualization platforms. He has also got a strong history of coordinating with dynamic IT teams to provide 
complex IT solutions to the large enterprise customers. 

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

ĐẢM BẢO AN TOÀN DỮ LIỆU, TĂNG TỐC TRIỂN KHAI AI QUI MÔ LỚN

ENABLING SAFE USE OF AI AND DATA AT SCALE

TÓM TẮT | ABSTRACT

Ứng dụng AI hứa hẹn đem lại lợi ích rất lớn trong cải tiến, sáng tạo và nâng cao năng suất. Theo báo cáo của hãng PwC, 
AI có thể đóng góp tới 14% GDP toàn cầu vào năm 2030, tương đương khoảng 15,7 nghìn tỷ USD. Tuy nhiên trong thực tế phần 
lớn các tổ chức, doanh nghiệp gặp trở ngại khi chuyển đổi AI từ môi trường thử nghiệm sang mội trường sản xuất - trong đó 
một trong những thách thức là thiếu khả năng kiểm soát về an ninh dữ liệu. Một báo cáo quan trọng về ứng dụng công nghệ 
AI tạo sinh của Morgan Stanley thực hiện năm 2024 chỉ ra rằng “lo ngại về vấn đề an toàn, an ninh dữ liệu” là thách thức lớn 
nhất. Trong nội dung của buổi trình bày này, diễn giả sẽ thảo luận về giải pháp của Veeam Software giúp đảm bảo an toàn 
trong ứng dụng AI và khai thác dữ liệu ở qui mô lớn. 

AI promises significant gains in innovation and productivity. PwC estimates AI could contribute up to 14% of global GDP 
by 2030, equivalent to about $15.7 trillion. But in practice, most organizations struggle to move AI from experimentation to 
production-primarily due to a lack of data security controls. A major report by Morgan Stanley into generative AI adoption in 
2024 shows that “enterprise caution around data security” is the primary blocker. In this session, the speaker will discuss how 
Veeam Software solution helps to safely use AI and Data at scale.
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ÔNG ĐOÀN HỮU HẬU
MR. DOAN HUU HAU
  Giám đốc Chiến lược và Chuyển đổi, Công ty TNHH Tổng Công ty  

Công nghệ và Giải pháp CMC

  General Manager of DTX, CMC Technology & Solution

TIỂU SỬ | BIO

Ông Đoàn Hữu Hậu hiện giữ vị trí Giám đốc Chiến lược và Chuyển đổi - CMC TS, với hơn 20 năm kinh nghiệm trong lĩnh 
vực Công nghệ thông tin và Chuyển đổi số. Ông có nền tảng chuyên môn sâu về tư vấn và triển khai chuyển đổi số, đặc biệt 
trong khối BFSI, với kinh nghiệm đồng hành cùng nhiều ngân hàng, tổ chức tài chính, chứng khoán và bảo hiểm. Trong quá 
trình công tác, ông trực tiếp tham gia tư vấn, quản lý và triển khai các dự án chuyển đổi số quy mô lớn, từ ngân hàng số, hệ 
thống quản trị - điều hành đến các chương trình chuyển đổi số cấp tổ chức, với các dự án tiêu biểu tại BIDV, VPBank, HSC và 
nhiều doanh nghiệp, tổ chức lớn.

Trong lĩnh vực AI, ông từng là thành viên Core Team triển khai chiến lược AI-First tại FPT, trực tiếp tham gia các chương trình 
triển khai AI-First cho FPT Long Châu, FPT Education, FPT Digital, Gemadept và Trung tâm Chuyển đổi số TP.HCM. Bên cạnh kinh 
nghiệm tư vấn và triển khai thực tiễn, ông có nhiều năm tư vấn chiến lược, ứng dụng AI và đào tạo cho đội ngũ lãnh đạo 
doanh nghiệp, kết nối giữa công nghệ, bài toán vận hành và định hướng tăng trưởng.

Mr. Doan Huu Hau currently serves as Director of Strategy and Transformation at CMC TS, bringing over 20 years of 
experience in Information Technology and Digital Transformation. He has extensive expertise in digital transformation consulting 
and implementation, with a strong focus on the BFSI sector, having worked with leading banks, financial institutions, securities 
firms, and insurance companies. Throughout his career, he has directly led and advised on large-scale digital transformation 
projects, spanning digital banking, management and operational systems, and enterprise-wide transformation programs, with 
notable engagements involving BIDV, VPBank, HSC, as well as major enterprises and organizations.

In the field of AI, Mr. Hau was a Core Team member of FPT’s AI-First initiative, contributing to AI-First transformation programs 
for FPT Long Chau, FPT Education, FPT Digital, Gemadept, and the Ho Chi Minh City Digital Transformation Center. Beyond 
technology consulting and implementation, he brings extensive experience in AI strategy consulting and executive training, 
helping organizations connect technology capabilities with operational needs and sustainable growth.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

GIAN LẬN DỊCH VỤ TÀI CHÍNH NGÂN HÀNG TRONG KỶ NGUYÊN AI: MỘT CÁCH TIẾP CẬN TOÀN DIỆN

FINANCIAL SERVICES' FRAUDS IN AI ERA: A COMPREHENSIVE APPROACH

TÓM TẮT | ABSTRACT

Financial Services' Fraud and Anti-Fraud in AI Era: A Holistic Approach

Sự phát triển của AI đang làm thay đổi căn bản bức tranh gian lận tài chính, khi các hành vi gian lận ngày càng được 
tự động hóa, cá nhân hóa và mở rộng với tốc độ chưa từng có. Deepfake, Synthetic Identity, Voice Cloning, AI-powered 
Phishing, Account Takeover và Fraud-as-a-Service đang tạo ra những thách thức mới đối với các tổ chức tài chính, trong khi 
các phương pháp chống gian lận truyền thống dựa trên rule-based detection và hệ thống giám sát phân mảnh ngày càng 
bộc lộ hạn chế.

Phiên thảo luận sẽ phân tích sự chuyển dịch từ Digital Fraud sang AI-Powered Fraud, đồng thời chỉ ra những khoảng trống 
của các mô hình Anti-Fraud hiện tại. Trên cơ sở đó, nội dung đề xuất cách tiếp cận Holistic Anti-Fraud Framework, kết hợp 
Digital Identity, Behavioral Intelligence, Transaction Intelligence, AI/ML và GenAI nhằm tăng cường khả năng phát hiện, dự 
báo và ngăn chặn gian lận theo thời gian thực.

Bên cạnh góc nhìn công nghệ, phiên thảo luận cũng đề cập đến mô hình vận hành Anti-Fraud toàn diện, trong đó Con 
người - Quy trình - Công nghệ - Quản trị được tích hợp nhằm xây dựng năng lực quản trị rủi ro và tội phạm tài chính xuyên 
suốt tổ chức.
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Phần cuối tập trung vào năng lực, giải pháp và các use case thực tiễn của CMC TS và đối tác, qua đó minh họa cách AI 
có thể được ứng dụng để chuyển dịch Anti-Fraud từ phát hiện và phản ứng sang dự báo và chủ động phòng ngừa trong lĩnh 
vực tài chính - ngân hàng.

Financial Services' Fraud and Anti-Fraud in the AI Era: A Holistic Approach

The rapid development of AI is fundamentally reshaping the financial fraud landscape, as fraudulent activities become 
increasingly automated, personalized, scalable, and sophisticated. Deepfakes, Synthetic Identity, Voice Cloning, AI-powered 
Phishing, Account Takeover, and Fraud-as-a-Service are creating new challenges for financial institutions, while traditional anti-
fraud approaches based on rule-based detection and fragmented monitoring systems are increasingly proving insufficient.

This session will examine the shift from Digital Fraud to AI-Powered Fraud, highlighting the limitations and gaps of current 
anti-fraud models. Against this backdrop, the session introduces a Holistic Anti-Fraud Framework that integrates Digital Identity, 
Behavioral Intelligence, Transaction Intelligence, AI/ML, and GenAI to strengthen organizations’ capabilities in real-time fraud 
detection, prediction, and prevention.

Beyond technology, the session will also explore a comprehensive Anti-Fraud operating model that integrates People, 
Process, Technology, and Governance to establish an organization-wide approach to financial crime and risk management.

The session will conclude by highlighting the capabilities, solutions, and practical use cases of CMC TS and partners, 
demonstrating how AI can help financial institutions move from fraud detection and reactive response toward proactive 
prediction and prevention across the financial services sector.
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ÔNG TRẦN MINH QUẢNG
MR. TRAN MINH QUANG
  Giám đốc Trung tâm Phân tích và Chia sẻ nguy cơ an ninh mạng, 

Viettel Cyber Security

  Director of Viettel Threat Intelligent, Viettel Cyber Security

TIỂU SỬ | BIO

	 Hơn 15 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực An toàn thông tin

	 Trực tiếp xử lý và ứng cứu hơn 100 sự cố an ninh mạng trên nhiều lĩnh vực khác nhau

	 Diễn giả tại hơn 50 hội nghị trong nước và quốc tế như Security Day, Security Summit, CIO/CSO Summit, Security 
Bootcamp, Botconf, Tetcon, Tradahacking...

	 Sở hữu nhiều chứng chỉ quốc tế uy tín: GCTI, GIAC, GCFA, C|TIA, CHFI, ECIH, CEH,...

	 Over 15 years of experience in Information Security

	 Hands-on experience in handling and responding to over 100 cybersecurity incidents across various industries

	 Speaker at more than 50 national and international conferences, including Security Day, Security Summit, CIO/CSO 
Summit, Security Bootcamp, Botconf, Tetcon, Tradahacking, and more

	 Holds multiple internationally recognized certifications, including GCTI, GIAC, GCFA, C|TIA, CHFI, ECIH, CEH, and more

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

BẢO VỆ DỮ LIỆU KHÁCH HÀNG TRƯỚC CÁC CUỘC TẤN CÔNG CHUỖI CUNG ỨNG PHẦN MỀM

PROTECTING CUSTOMER DATA AGAINST SOFTWARE SUPPLY CHAIN ATTACKS

TÓM TẮT | ABSTRACT

Trong 6 tháng đầu năm 2026, Viettel Threat Intelligence ghi nhận 302 vụ lộ lọt, rao bán dữ liệu trên các diễn đàn deep/
dark web tại Việt Nam. Riêng lĩnh vực Tài chính - Ngân hàng tuy chỉ có 16 vụ nhưng để lộ tới 230,3 triệu bản ghi, đứng thứ hai 
toàn ngành về quy mô. Cùng lúc đó, các nhóm tấn công chuyển trọng tâm từ người dùng cuối sang nhà phát triển, kho mã 
nguồn, nền tảng CI/CD và các gói phần mềm mã nguồn mở - tấn công vào chính kênh phân phối phần mềm mà doanh 
nghiệp tin tưởng.

Bài trình bày phân tích cơ chế của một cuộc tấn công chuỗi cung ứng phần mềm và ba vụ việc điển hình trong năm 2026: 
vụ axios trên npm, chiến dịch TeamPCP khai thác quy trình CI/CD, và tại Việt Nam là APT32 phát tán mã độc qua PyPI cùng 
chiến dịch SmartLoader trên GitHub. Từ đó chỉ ra khoảng trống cốt lõi của phòng thủ truyền thống: tổ chức không thể vá thứ 
mình không biết đang chạy. Log4Shell được công bố từ tháng 12/2021, đã có bản vá từ lâu, nhưng đến nay vẫn là lỗ hổng bị 
khai thác nhiều thứ hai trong lĩnh vực Tài chính - Ngân hàng tại Việt Nam.

Hai lời giải được đặt cạnh nhau: SBOM trả lời câu hỏi "tổ chức đang chạy những gì", Threat Intelligence trả lời "thành phần 
nào đang bị khai thác". Ghép lại, thời gian phản ứng được rút từ vài tuần xuống vài phút. Bài trình bày kết thúc bằng lộ trình 
cụ thể cho tổ chức tài chính, đặt trong bối cảnh Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân số 91/2025/QH15 có hiệu lực từ ngày 01/01/2026, 
quy định trách nhiệm pháp lý trong toàn bộ vòng đời dữ liệu, bao gồm cả bên xử lý dữ liệu thứ ba.

In the first half of 2026, Viettel Threat Intelligence recorded 302 incidents of data leakage and data being offered for 
sale on deep and dark web forums in Vietnam. Banking and Finance accounted for only 16 of those incidents, yet exposed 
230.3 million records - the second largest volume of any sector, reflecting how concentrated and sensitive financial data 
has become. Over the same period, attackers shifted their focus away from end users and toward developers, source 
code repositories, CI/CD platforms and open-source packages, striking the very software distribution channels that 
enterprises trust by default.
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This session examines how a software supply chain attack unfolds and walks through three representative cases from 2026: 
the axios compromise on npm, the TeamPCP campaign that abused a CI/CD pipeline to publish malicious packages across 
npm and PyPI, and - in Vietnam - APT32 distributing malware through PyPI alongside the SmartLoader campaign on GitHub, 
both detected and reported by Viettel Threat Intelligence. Together these cases expose the central gap in traditional defense: 
an organization cannot patch what it does not know it is running. Log4Shell was disclosed in December 2021 and has long had 
a patch available, yet it remains the second most exploited vulnerability in Vietnam’s Banking and Finance sector.

Two answers are placed side by side. A Software Bill of Materials (SBOM) answers the question "what are we actually 
running?", including the transitive dependencies no one deliberately installed. Threat Intelligence answers "which components 
are being exploited right now?". Correlated continuously, the two cut response time from weeks to minutes. The session closes 
with a roadmap for financial institutions, set against Vietnam’s Personal Data Protection Law No. 91/2025/QH15, effective 1 
January 2026, which assigns legal responsibility across the entire data lifecycle - including third-party data processors.
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ÔNG NGUYỄN NGỌC HẢI
MR. NGUYEN NGOC HAI
  Giám đốc Kiến trúc Giải pháp, Techcombank

  Director, Solution Architecture, Techcombank

TIỂU SỬ | BIO

Ông Nguyễn Ngọc Hải là một lãnh đạo công nghệ thông tin cấp cao với 15 năm kinh nghiệm kỹ thuật và quản lý trong 
việc xây dựng các hệ thống doanh nghiệp và số hóa hoạt động kinh doanh trên khắp khu vực ASEAN, từ các startup kỳ lân 
đến các tập đoàn ngân hàng đa quốc gia.

Ông đã thiết kế kiến trúc cho các hệ thống giao dịch khối lượng lớn, độ trễ thấp tại Samsung và Techcombank; triển khai các 
nền tảng ngân hàng số tại Techcombank và OCBC; và xây dựng hệ thống xử lý dữ liệu khách hàng ở quy mô lớn tại Shopee.

Hiện ông đang dẫn dắt đội ngũ kiến trúc tại Techcombank, thúc đẩy số hóa hoạt động ngân hàng và ứng dụng AI ở cấp 
độ doanh nghiệp, đồng thời xây dựng các nền tảng Agentic AI mang năng lực AI có kiểm soát và sẵn sàng vận hành thực 
tế đến tay các đội ngũ kỹ thuật và kinh doanh, đáp ứng những yêu cầu về bảo mật, khả năng truy vết và tuân thủ quy định 
mà ngành tài chính đòi hỏi.

Mr. Hai Nguyen is a senior IT leader with 15 years of engineering and management experience building enterprise systems 
and digitalizing businesses across ASEAN, from unicorn startups to multinational banking corporations. 

He has architected high-volume, low-latency transactional systems at Samsung and Techcombank, delivered digital 
banking platforms at Techcombank and OCBC, and built large-scale customer data processing at Shopee. 

He now leads the architecture team at Techcombank, driving banking digitalization and enterprise AI adoption, and 
building agentic AI platforms that put governed, production-ready AI into the hands of engineering and business teams, with 
the security, auditability, and regulatory alignment that financial services demands.

CHỦ ĐỀ TRÌNH BÀY | TOPIC

AI-FIRST ENTERPRISE: MÔ HÌNH VẬN HÀNH MỚI CHO NGÀNH DỊCH VỤ TÀI CHÍNH

AI-FIRST ENTERPRISE: THE NEW OPERATING MODEL FOR FINANCIAL SERVICES

TÓM TẮT | ABSTRACT

Ngành dịch vụ tài chính dẫn đầu về ứng dụng AI nhưng lại chậm trong chuyển đổi. Một nửa số tổ chức đang thử nghiệm AI 
tác tử (agentic AI), nhưng chỉ 6% các định chế truyền thống thực sự chuyển đổi - phần lớn vẫn mắc kẹt ở giai đoạn thử nghiệm.

Phiên trình bày 20 phút này phân tích khoảng cách thực thi đó. Nội dung phân biệt tổ chức "ứng dụng AI" với tổ chức "lấy 
AI làm trọng tâm" (AI-first), chỉ ra nơi giá trị đã hiện hữu (phòng chống gian lận, nghiệp vụ nhiều giấy tờ, trợ lý AI nội bộ), và lý 
giải vì sao các thử nghiệm bị đình trệ: chiến lược yếu, quản trị lạc hậu, dữ liệu cũ và văn hóa chưa sẵn sàng.

Lãnh đạo sẽ nhận được năm bước hành động thực tiễn để đưa AI vào vận hành, cùng một thách thức: người dẫn đầu 
không được định nghĩa bởi số dự án thử nghiệm đang chạy, mà bởi số dự án còn dừng lại ở mức thử nghiệm.

Financial services leads in AI adoption yet lags in transformation. Half of institutions are piloting agentic AI, but only 6% 
of incumbents have truly transformed - most are stuck in pilot purgatory.

This 20-minute session examines that execution gap. It distinguishes AI-enabled from AI-first institutions, highlights where 
value is real today (fraud, document-heavy operations, internal copilots), and diagnoses why pilots stall: weak strategy, 
outdated governance, legacy data and unprepared culture.

Executives leave with five practical moves to reach production and one challenge: leaders are defined not by how 
many pilots they run, but by how few remain pilots.  
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ÔNG ĐƯỜNG TẤT TOÀN
MR. DUONG TAT TOAN
  Giám đốc Công nghệ Khối Chính phủ FPT IS, Tập đoàn FPT

  Technology Director of Government  Sector of FPT IS,  
FPT Corporation

TIỂU SỬ | BIO

Ông Đường Tất Toàn hiện là Giám đốc Công nghệ Khối Chính phủ FPT IS, Tập đoàn FPT.

Ông Toàn bắt đầu làm việc tại FPT từ năm 2006 sau hơn 7 năm làm việc cho chương trình phát triển của Liên hiệp quốc 
(UNDP) -  xây hệ thống công nghệ thông tin hỗ trợ quản lý và giảm nhẹ thiên tai. 

Với hơn 20 năm kinh nghiệm triển khai và tư vấn hệ thống CNTT tại Việt Nam và quốc tế, ông Toàn có chuyên môn sâu trong 
các ngành Tài chính công, Thuế, Hải quan, Kho bạc,  cùng kinh nghiệm triển khai chuyển đổi số cấp quốc gia, bộ ngành, địa 
phương. Ông sở hữu nhiều chứng chỉ công nghệ, là một trong số ít chuyên gia Việt Nam có chứng chỉ TOGAF về kiến trúc CNTT. 

Trong bối cảnh ra đời của Nghị quyết số 57-NQ/TW, Nghị quyết số 214/NQ-CP, ông Toàn đảm nhiệm vai trò “Kiến trúc sư 
trưởng” trong chương trình FPT Vì quốc gia số, tham gia đồng hành cùng Bộ ngành triển khai Chiến lược dữ liệu, tham gia tư 
vấn thiết kế Trung tâm Dữ liệu quốc gia số 1; đồng hành xây dựng Khung kiến trúc dữ liệu quốc gia; tư vấn chiến lược dữ liệu 
cho Trung tâm Dữ liệu quốc gia.  Qua đó đóng góp vào sứ mệnh của FPT trong việc làm chủ công nghệ, phụng sự quốc gia. 

Mr. Duong Tat Toan is currently Chief Technology Officer of the Government Division at FPT IS, FPT Corporation.

Mr. Toan joined FPT in 2006, after more than 7 years working for the United Nations Development Programme (UNDP), where 
he built IT systems to support disaster management and mitigation.

With over 20 years of experience implementing and consulting on IT systems in Vietnam and internationally, Mr. Toan has 
deep expertise in the Public Finance, Tax, Customs, and Treasury sectors, along with experience deploying digital transformation 
systems at the national, ministerial, and local levels. He holds numerous technology certifications and is one of the few 
Vietnamese experts to hold the TOGAF certification in enterprise IT architecture.

In the context of the introduction of Resolution No. 57-NQ/TW and Resolution No. 214/NQ-CP, Mr. Toan has served as "Chief 
Architect" of the FPT for a Digital Nation program, working alongside ministries and sectors to implement the National Data 
Strategy, contributing to the design consulting for National Data Center No. 1, co-developing the National Data Architecture 
Framework, and providing data strategy consulting for the National Data Center - thereby contributing to FPT's mission of 
mastering technology in service of the nation.
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IBM

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG KIM CƯƠNG | DIAMOND SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

IBM là một trong những tập đoàn hàng đầu toàn cầu trong lĩnh vực điện toán đám mây lai (hybrid cloud), trí tuệ nhân tạo 
(AI) và dịch vụ tư vấn, hỗ trợ khách hàng tại hơn 175 quốc gia khai thác hiệu quả giá trị từ dữ liệu, tối ưu hóa quy trình vận 
hành, giảm chi phí và nâng cao lợi thế cạnh tranh trong ngành.

Gần 3.800 tổ chức thuộc khu vực chính phủ và doanh nghiệp, đặc biệt trong các lĩnh vực hạ tầng trọng yếu như tài chính 
- ngân hàng, viễn thông và y tế, đang tin tưởng sử dụng nền tảng hybrid cloud của IBM cùng Red Hat OpenShift để thúc đẩy 
quá trình chuyển đổi số một cách nhanh chóng, hiệu quả và an toàn.

Những đổi mới đột phá của IBM trong AI, điện toán lượng tử, các giải pháp đám mây chuyên ngành và dịch vụ doanh 
nghiệp mang đến cho khách hàng các lựa chọn mở, linh hoạt và phù hợp với nhu cầu thực tiễn. Tất cả được xây dựng trên 
nền tảng cam kết lâu dài của IBM về sự tin cậy, minh bạch, trách nhiệm, tính bao trùm và tinh thần phục vụ.

Để biết thêm thông tin, vui lòng truy cập: www.ibm.com

IBM is a leading global hybrid cloud and AI, and consulting services provider, helping clients in more than 175 countries 
capitalize on insights from their data, streamline business processes, reduce costs and gain the competitive edge in their industries. 
Nearly 3,800 government and corporate entities in critical infrastructure areas such as financial services, telecommunications 
and healthcare rely on IBM’s hybrid cloud platform and Red Hat OpenShift to affect their digital transformations quickly, 
efficiently, and securely. IBM’s breakthrough innovations in AI, quantum computing, industry-specific cloud solutions and 
business services deliver open and flexible options to our clients. All of this is backed by IBM’s legendary commitment to trust, 
transparency, responsibility, inclusivity, and service. For more information, visit www.ibm.com
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CÔNG TY CỔ PHẦN FPT
FPT CORPORATION

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG KIM CƯƠNG | DIAMOND SPONSOR

Địa chỉ: FPT Tower, số 10 Phố Phạm Văn Bạch, Phường Cầu Giấy, Thành phố Hà Nội, Việt Nam.
Address: FPT Tower, No.10 Pham Van Bach St., Cau Giay Ward, Hanoi, Vietnam

Tel/fax: +84 24 7300 7300
Website: https://fpt.com/vi

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Với hơn 30 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực tài chính - ngân hàng, FPT cung cấp năng lực công nghệ từ các hệ thống tài 
chính công quy mô quốc gia đến chuyển đổi số cho ngân hàng và tổ chức tài chính tại Việt Nam và trên thế giới.

Tại Việt Nam, FPT đã tham gia xây dựng, vận hành nhiều hệ thống trọng yếu trong các lĩnh vực thuế, kho bạc, hải quan và 
chứng khoán; đồng thời hợp tác với gần 30 ngân hàng và tổ chức tài chính, cung cấp các giải pháp về AI, định danh điện 
tử, tự động hóa, dữ liệu, cloud và hạ tầng AI. Gần đây, FPT phối hợp cùng Bộ Tài chính khảo sát hơn 150 nhu cầu ứng dụng AI 
tại 23 đơn vị, chuẩn hóa thành 80 bài toán nghiệp vụ và phát triển 11 ứng dụng AI.

Trên thị trường quốc tế, FPT cung cấp dịch vụ công nghệ cho hơn 200 khách hàng ngân hàng, tài chính và bảo hiểm (BFSI), 
với năng lực từ hiện đại hóa core banking, ngân hàng số, thanh toán đến cloud, dữ liệu, AI, an ninh mạng, quản trị rủi ro và 
tuân thủ.

With more than 30 years of experience in the financial and banking sector, FPT provides technology capabilities ranging 
from national-scale public financial systems to digital transformation solutions for banks and financial institutions in Vietnam and 
around the world. 

In Vietnam, FPT has contributed to the development and operation of numerous critical systems in taxation, treasury, 
customs, and securities, while partnering with nearly 30 banks and financial institutions to deliver solutions in AI, e-identification, 
automation, data, cloud, and AI infrastructure. Most recently, FPT collaborated with the Ministry of Finance to assess more than 
150 AI application needs across 23 units, which were standardized into 80 business use cases and subsequently developed into 
11 AI applications.

Internationally, FPT provides technology services to more than 200 banking, financial services, and insurance (BFSI) 
clients, with capabilities spanning core banking modernization, digital banking, payments, cloud, data, AI, cybersecurity, risk 
management, and regulatory compliance.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Định hướng "AI First" của Bộ Tài chính (theo Quyết định 3546/QĐ-BTC) đặt ra yêu cầu cấp thiết về việc xây dựng Hạ tầng 
AI chủ quyền (Sovereign AI) nhằm bảo vệ tuyệt đối an toàn dữ liệu thuế, hải quan, kho bạc và ngân sách nhà nước theo 
đúng các quy định pháp lý về an ninh mạng, dữ liệu và trí tuệ nhân tạo. Đồng thời đảm bảo khai thác hiệu quả năng lực 
AI để nâng cao năng lực chỉ đạo, điều hành tác chiến và hiệu quả phục vụ công dân & doanh nghiệp.

FPT song hành cùng “Kiến tạo nền tài chính số thông minh” dựa trên Khung đánh giá mức độ trưởng thành AI CASAN-
GOV và hệ sinh thái giải pháp công nghệ số toàn diện, chủ quyền, giúp định hình tương lai quản trị tài chính công và vận 
hành doanh nghiệp hiện đại. 

(1)	 Trọng tâm của hệ sinh thái là Trung tâm Giám sát Điều hành Thông minh (IOC) Ngành Tài chính, nơi hợp nhất và 
đồng bộ dữ liệu theo thời gian thực từ các cơ sở dữ liệu quốc gia về tài chính. Hệ thống sở hữu các dashboard điều hành 
trực quan, hỗ trợ khoan sâu dữ liệu (drill-down) theo nhiều cấp độ từ tổng thể đến chi tiết, đồng thời tích hợp phân hệ chấm 
điểm giải ngân đầu tư công tự động theo thời gian thực.

(2)	 Hệ sinh thái Agentic AI trong ngành Tài chính  các giải pháp khẳng định tính tiên phong nhờ ứng dụng sâu rộng Trí 
tuệ nhân tạo (AI) và Học máy (ML). Hệ sinh thái tích hợp công nghệ AI Diễn giải biểu đồ, Trợ lý ảo tìm kiếm ngữ nghĩa bằng 
ngôn ngữ tự nhiên, cùng các mô hình Machine Learning dự báo thu ngân sách và phân lớp xếp hạng rủi ro doanh nghiệp 
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360 độ. Bên cạnh đó, các nền tảng tự động hóa Akabot và FPT AI Agents EOS giúp thiết lập lực lượng lao động số thông 
minh, tối ưu hóa toàn bộ quy trình nghiệp vụ chuyên sâu.

(3)	 Hạ tầng AI chủ quyền và yêu cầu tuân thủ pháp luật Toàn bộ hệ thống được bảo vệ và vận hành trên nền tảng 
Hạ tầng số vững chắc, bao gồm hạ tầng đám mây FPT Fornix Private Cloud, Trung tâm dữ liệu Fornix Data Center đạt chuẩn 
quốc tế Uptime Tier III và Trung tâm An ninh mạng giám sát 24/7.

The Ministry of Finance’s “AI-First” directive (Decision 3546/QĐ-BTC) establishes an imperative to architect a robust 
Sovereign AI Infrastructure. This strategic backbone ensures end-to-end data security and compliance for tax, customs, 
treasury, and state budget repositories against rigorous cybersecurity, data governance, and AI regulatory frameworks. 
Simultaneously, it operationalizes AI capabilities to augment executive decision-making, optimize real-time operational 
orchestration, and elevate digital public service delivery for citizens and enterprises.

FPT is partnering to " Co-create the Next of Digital Finance" through operationalizing the CASAN-GOV AI Maturity 
Framework alongside a sovereign, full-stack technology portfolio-shaping the future of public financial governance and 
modern enterprise operations.

(1)	 At the center of this ecosystem is the Financial Intelligent Operations Center (IOC), which consolidates and 
synchronizes real-time data from national financial databases. The platform features intuitive executive dashboards with 
multi-tier drill-down capabilities from macro insights to granular details, alongside real-time automated scoring for public 
investment disbursements.

(2)	 The solutions stand out through the practical application of AI and Machine Learning. The ecosystem integrates 
AI-powered chart insights, natural language semantic search assistants, and predictive ML models for budget revenue 
forecasting and 360-degree corporate risk classification. In addition, Akabot Intelligent automation and FPT AI Agents EOS 
build an intelligent digital workforce to streamline end-to-end operational workflows.

(3)	 The entire system is secured and powered by a robust digital infrastructure: FPT Fornix Private Cloud, the international 
Uptime Tier III-certified Fornix Data Center, and a dedicated 24/7 Security Operations Center (SOC).
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TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM (VNPT)
VIETNAM POSTS AND TELECOMMUNICATIONS GROUP (VNPT)

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG KIM CƯƠNG | DIAMOND SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam (VNPT) là một trong những doanh nghiệp đặt nền móng cho sự phát triển của 
ngành Bưu chính, Viễn thông Việt Nam. Trải qua quá trình phát triển và chuyển đổi mạnh mẽ, VNPT hiện không chỉ cung cấp 
hạ tầng và dịch vụ viễn thông mà còn tập trung phát triển hạ tầng số, công nghệ số và các hệ sinh thái dịch vụ số phục 
vụ Chính phủ, doanh nghiệp và người dân.

Trong chiến lược phát triển giai đoạn mới, VNPT xác định khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo, dữ liệu và trí tuệ nhân 
tạo (AI) là những động lực quan trọng cho tăng trưởng và chuyển đổi số. Tập đoàn đẩy mạnh đầu tư vào các hạ tầng 
công nghệ nền tảng như mạng viễn thông thế hệ mới, 5G, trung tâm dữ liệu, điện toán đám mây, dữ liệu lớn và hạ tầng 
tính toán hiệu năng cao; đồng thời tập trung nghiên cứu, làm chủ các công nghệ lõi, từng bước nâng cao năng lực tự chủ 
công nghệ của Việt Nam.

Đặc biệt, AI đang trở thành một trong những năng lực công nghệ trọng tâm trong hệ sinh thái số của VNPT. Với định 
hướng Data Driven, AI-first, VNPT tập trung phát triển các nền tảng và giải pháp AI dựa trên năng lực làm chủ công nghệ, 
dữ liệu và hạ tầng, hướng tới khả năng triển khai ở quy mô lớn và đáp ứng các yêu cầu đặc thù của thị trường Việt Nam. 
Các công nghệ AI được nghiên cứu và ứng dụng trên nhiều lĩnh vực như xử lý tiếng nói và ngôn ngữ tự nhiên, thị giác máy 
tính, nhận diện và xác thực, xử lý tài liệu, phân tích dữ liệu, AI tạo sinh và các trợ lý AI chuyên biệt.

Từ nền tảng công nghệ đó, VNPT mang đến cho tổ chức và doanh nghiệp một hệ sinh thái giải pháp số toàn diện, từ 
kết nối Internet và di động, điện toán đám mây, trung tâm dữ liệu, an toàn thông tin đến các giải pháp quản trị, điều hành, 
chăm sóc khách hàng, thanh toán số, chữ ký số và trí tuệ nhân tạo. Các giải pháp được phát triển theo nhu cầu thực tế 
của từng ngành, lĩnh vực, giúp doanh nghiệp số hóa quy trình, khai thác hiệu quả dữ liệu, tự động hóa hoạt động, nâng 
cao năng suất và cải thiện trải nghiệm khách hàng.

Với việc thành lập Công ty VNPT AI và tập trung nguồn lực phát triển trí tuệ nhân tạo, VNPT tiếp tục hướng tới mục tiêu 
làm chủ các công nghệ AI cốt lõi và phát triển AI có chủ quyền, bảo đảm khả năng làm chủ công nghệ, dữ liệu và hạ tầng. 
Đây cũng là nền tảng để VNPT tiếp tục đồng hành cùng Chính phủ, doanh nghiệp và xã hội trong quá trình chuyển đổi số, 
đồng thời từng bước đưa các sản phẩm, giải pháp công nghệ Việt Nam tiếp cận thị trường khu vực và quốc tế.

Với kinh nghiệm, hạ tầng và hệ sinh thái công nghệ được xây dựng trong nhiều năm, VNPT hướng tới vai trò doanh 
nghiệp công nghệ số chủ lực, kết nối các nguồn lực và đưa công nghệ mới vào giải quyết những bài toán thực tiễn, góp 
phần phát triển kinh tế số, Chính phủ số và xã hội số tại Việt Nam.

Vietnam Posts and Telecommunications Group (VNPT) is one of the pioneering enterprises that laid the foundation for the 
development of Vietnam’s postal and telecommunications sector. Through continuous transformation and innovation, VNPT 
has evolved beyond telecommunications infrastructure and services to focus on digital infrastructure, digital technologies, and 
comprehensive digital service ecosystems for the Government, enterprises, and citizens.

In its new development strategy, VNPT identifies science and technology, innovation, data, and Artificial Intelligence (AI) as 
key drivers of growth and digital transformation. The Group continues to invest in foundational digital infrastructure, including 
next-generation telecommunications networks, 5G, data centers, cloud computing, big data, and high-performance 
computing, while strengthening its capabilities in research and the development of core technologies to enhance Vietnam’s 
technological self-reliance.

In particular, AI has become one of VNPT’s core technological capabilities within its digital ecosystem. Under a Data-Driven 
and AI-First approach, VNPT focuses on developing AI platforms and solutions built upon its capabilities in technology, data, 
and infrastructure, with an emphasis on large-scale deployment and solutions tailored to the specific needs of the Vietnamese 
market. VNPT’s AI technologies are researched and applied across a wide range of areas, including speech and natural 
language processing, computer vision, identity recognition and verification, intelligent document processing, data analytics, 
generative AI, and specialized AI assistants.

Building on these technological foundations, VNPT provides organizations and enterprises with a comprehensive digital 
solutions ecosystem, ranging from Internet and mobile connectivity, cloud computing, data centers, and cybersecurity to 
enterprise management, digital operations, customer service, digital payment, digital signatures, and artificial intelligence. 
These solutions are developed to address the practical requirements of different industries and sectors, helping organizations 
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digitize business processes, unlock greater value from data, automate operations, improve productivity, and enhance customer 
experience.

With the establishment of VNPT AI and the consolidation of resources dedicated to artificial intelligence, VNPT continues 
to advance its ambition to master core AI technologies and develop sovereign AI capabilities, with control over technology, 
data, and infrastructure. This serves as an important foundation for VNPT to further support the Government, enterprises, and 
society in their digital transformation journeys, while progressively bringing Vietnamese technology products and solutions to 
regional and international markets.

With its long-standing experience, robust infrastructure, and continuously expanding technology ecosystem, VNPT aims to 
strengthen its role as a leading digital technology enterprise, connecting resources and applying emerging technologies to 
solve real-world challenges, thereby contributing to the development of Vietnam’s digital economy, digital government, and 
digital society.
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VISA

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

Địa chỉ: Foster City, California, Hoa Kỳ
Address: Foster City, California, USA

Tel/fax: (800) 847-2911
Website: Visa.com

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Visa (NYSE: V) là công ty công nghệ thanh toán điện tử hàng đầu thế giới, hiện đang thực hiện xử lý giao dịch thanh toán 
giữa người tiêu dùng, doanh nghiệp, tổ chức tài chính và cơ quan chính phủ tại hơn 200 quốc gia và vùng lãnh thổ. Sứ mệnh 
của chúng tôi là kết nối thế giới thông qua mạng lưới thanh toán sáng tạo, an toàn và đáng tin cậy, từ đó thúc đẩy hoạt động 
kinh doanh của các cá nhân, doanh nghiệp cũng như sự phát triển chung của toàn bộ nền kinh tế. Chúng tôi tin rằng mọi 
nền kinh tế đều cần có sự tham gia của tất cả mọi người ở mọi nơi trên thế giới, thúc đẩy sự phát triển của mỗi cá nhân dù 
đến từ bất cứ nơi đâu, và khả năng tiếp cận tài chính là nền tảng vững chắc cho tương lai của sự lưu chuyển tiền tệ. Để biết 
thêm thông tin chi tiết, vui lòng truy cập website Visa.com.

Visa (NYSE: V) is a world leader in digital payments, facilitating transactions between consumers, sellers, financial institutions 
and government entities across more than 200 countries and territories. Our mission is to connect the world through the most 
innovative, convenient, reliable and secure payments network, enabling individuals, businesses and economies to thrive. We 
believe that economies that include everyone everywhere, uplift everyone everywhere and see access as foundational to the 
future of money movement. Learn more at Visa.com.
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LENOVO VIỆT NAM
LENOVO VIETNAM

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

Địa chỉ: Tầng 17, Tòa nhà Empress Tower, 138-142 Hai Bà Trưng, phường Sài Gòn, TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam.
Address: 17th Floor, Empress Tower, 138-142 Hai Ba Trung, Saigon District, HCMC, Vietnam

Tel/fax:  0283 824 3504
Website: Lenovo Vietnam | Best PC Maker | Laptops, Tablets, Desktops, Servers & Storage | Lenovo VN 

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Lenovo là tập đoàn công nghệ toàn cầu với doanh thu 83 tỷ USD, đứng thứ 153 trong Fortune Global 500 và phục vụ hàng 
triệu khách hàng mỗi ngày tại 180 thị trường. Với tầm nhìn “Công nghệ thông minh cho mọi người”, Lenovo đang triển khai 
chiến lược Hybrid AI, bao gồm Personal AI - một trợ lý AI cá nhân hoạt động trên nhiều thiết bị - và Enterprise AI - giúp doanh 
nghiệp chuyển dữ liệu thành thông tin chuyên sâu có giá trị. Chiến lược này được hiện thực hóa thông qua cam kết đổi mới 
sáng tạo đẳng cấp thế giới cùng danh mục AI toàn diện của Tập đoàn, trải rộng từ thiết bị (PC, máy trạm, smartphone, tablet, 
phụ kiện), giải pháp hạ tầng (máy chủ, lưu trữ, điện toán biên (edge), điện toán hiệu năng cao và hạ tầng định nghĩa bằng 
phần mềm), đến phần mềm, giải pháp và dịch vụ. Lenovo sở hữu mạng lưới toàn cầu với hơn 20 trung tâm R&D và chuỗi cung 
ứng gồm hơn 30 nhà máy tại 11 thị trường, được công nhận rộng rãi về năng lực vận hành xuất sắc. Tập đoàn niêm yết trên 
Sở giao dịch chứng khoán Hong Kong dưới tên Lenovo Group Limited (HKSE: 992) (ADR: LNVGY). Thông tin chi tiết có tại www.
lenovo.com cùng các tin tức mới nhất tại newsroom.

Lenovo is a US$83 billion revenue global technology powerhouse, ranked #153 in the Fortune Global 500, and serving 
millions of customers every day in 180 markets. Guided by its vision of “Smarter Technology for All”, Lenovo is executing a 
Hybrid AI strategy that spans Personal AI - one personal AI, multiple devices; and Enterprise AI - helping customers turn data 
into insights and value. This strategy is delivered through the Group’s commitment to world-class innovation and a full-stack 
AI portfolio, including devices (PCs, workstations, smartphones, tablets, accessories), infrastructure solutions (server, storage, 
edge, high-performance computing and software defined infrastructure), as well as software, solutions, and services. With a 
global footprint spanning more than 20 research and development locations and a global supply chain that includes more 
than 30 manufacturing sites across 11 markets, Lenovo is widely recognized for its operational excellence. Lenovo is listed on 
the Hong Kong stock exchange under Lenovo Group Limited (HKSE: 992) (ADR: LNVGY). Learn more at www.lenovo.com and 
follow the latest news in our newsroom.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Lenovo cho ngành Tài chính - Ngân hàng: Nền tảng thông minh, an toàn cho kỷ nguyên số
Các tổ chức tài chính đang đối mặt cùng lúc với hai áp lực. Khách hàng kỳ vọng trải nghiệm nhanh chóng, cá nhân hóa 

và liền mạch giữa kênh số và quầy giao dịch. Song song đó, biến động thị trường, gian lận ngày càng tinh vi và yêu cầu tuân 
thủ khắt khe đòi hỏi tiêu chuẩn cao về tốc độ, bảo mật và khả năng vận hành liên tục. Cùng với Intel, Lenovo mang đến hệ 
sinh thái toàn diện gồm thiết bị, phần mềm và dịch vụ, giúp ngân hàng bán lẻ, ngân hàng đầu tư, công ty chứng khoán và 
quỹ đầu tư tự tin chuyển đổi số.

Trọng tâm của hệ sinh thái này là định hướng Smarter AI for All. Đây là mô hình AI lai (hybrid) bảo mật và riêng tư, đưa AI 
đến đúng nơi dữ liệu tài chính được tạo ra và lưu trữ: hội sở, chi nhánh, văn phòng và thiết bị di động. Nhờ đó, doanh nghiệp 
có thể nâng cao năng suất, phát hiện gian lận nhanh hơn bằng phân tích dữ liệu theo thời gian thực, và cá nhân hóa trải 
nghiệm khách hàng mà vẫn kiểm soát trọn vẹn dữ liệu nhạy cảm.

https://outlook.office.com/bookwithme/user/757e91745e674392ba4d6a99315b3dc9@embedit.com?anonymous&ep=pcard
https://outlook.office.com/bookwithme/user/757e91745e674392ba4d6a99315b3dc9@embedit.com?anonymous&ep=pcard
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Với khối kinh doanh và giao dịch, máy trạm ThinkStation và ThinkPad P Series đáp ứng các tác vụ phân tích dữ liệu lớn, mô 
hình hóa rủi ro và giao dịch đa màn hình. Dòng AI PC ThinkPad, ThinkBook và ThinkCentre giúp chuyên viên quan hệ khách 
hàng, tư vấn viên và khối vận hành làm việc linh hoạt, an toàn ở mọi nơi. Thiết bị ThinkEdge nhỏ gọn đưa năng lực xử lý bảo 
mật đến tận chi nhánh, còn giải pháp "chi nhánh tương lai" giúp ngân hàng xây dựng hành trình khách hàng dựa trên dữ liệu 
và lấy con người làm trung tâm.

Bảo mật được tích hợp xuyên suốt toàn bộ danh mục. ThinkShield bảo vệ từ thiết bị đầu cuối bằng AI đến chuỗi cung ứng 
theo mô hình Zero Trust. Lenovo Smart Services đồng hành từ tư vấn, triển khai đến quản lý và hỗ trợ. Dịch vụ thu hồi tài sản và 
bù trừ CO2 giúp doanh nghiệp hiện thực hóa cam kết ESG.

Với chuỗi cung ứng toàn cầu, năng lực dịch vụ tại địa phương và danh mục sản phẩm thương mại đầy đủ, Lenovo là đối 
tác tin cậy, trọn gói cho các tổ chức tài chính sẵn sàng tăng tốc chuyển đổi số.

Lenovo for Financial Services: Powering a Smarter, Secure, Digital-First Future
Financial institutions face two pressures at once. Customers expect fast, personal service across digital and in-person 

channels. At the same time, market volatility, sophisticated fraud and strict regulation demand high standards of speed, security 
and resilience. Lenovo works with Intel to offer an end-to-end portfolio of devices, software and services that helps retail banks, 
investment banks, brokerages and asset managers modernize with confidence.

At the core is Lenovo's Smarter AI for All approach. This secure, private, hybrid model brings AI to where financial data lives: 
headquarters, branches, offices and mobile endpoints. Institutions can use it to raise productivity, strengthen fraud detection 
with real-time data analytics, and deliver more personalized customer experiences while keeping full control of sensitive data.

For front-office and trading teams, ThinkStation and ThinkPad P Series workstations deliver the performance that data-heavy 
analysis, risk modeling and multi-screen trading require. AI PCs from the ThinkPad, ThinkBook and ThinkCentre ranges give 
relationship managers, advisors and back-office staff the power and mobility to work securely anywhere. Compact ThinkEdge 
devices bring secure compute into the branch, and Lenovo's "branch of the future" solutions help retail banks build data-
driven, human-centered customer journeys.

Security runs through the whole portfolio. ThinkShield covers everything from AI-powered endpoint protection to a Zero Trust 
supply chain. Lenovo Smart Services handle consulting, deployment, management and support. TruScale Device-as-a-Service 
turns large upfront device investments into a flexible, predictable subscription model. Asset recovery and CO2 offset services 
help institutions meet their ESG commitments.

With a global supply chain, local service capability and a complete commercial portfolio, Lenovo is a trusted, single-source 
partner for financial institutions ready to speed up their digital-first transformation.
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VIETTEL TELECOM

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Chuyển đổi số: Xu hướng tất yếu trong kỷ nguyên 4.0
Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đang tác động trực tiếp và sâu rộng đến cấu trúc kinh tế toàn cầu. Để đảm bảo hiệu 

suất và tối ưu hóa vận hành, các tổ chức, doanh nghiệp và hộ kinh doanh cần chủ động tái cấu trúc và tăng cường đổi mới 
ứng dụng khoa học công nghệ. Trong bối cảnh đó, chuyển đổi số trở thành xu hướng kỹ thuật và chiến lược dài hạn quyết 
định sự phát triển bền vững của doanh nghiệp.

Chuyển đổi số giúp doanh nghiệp/hộ kinh doanh thay đổi toàn diện cách thức sản xuất, kinh doanh, vận hành và cạnh 
tranh trên thị trường. Theo xu hướng tất yếu, các doanh nghiệp trong mọi lĩnh vực cần đầu tư xây dựng chiến lược và lộ trình 
chuyển đổi số để tận dụng tối đa cơ hội đồng thời quản trị rủi ro hiệu quả.

Thách thức trong hành trình chuyển đổi số
Dù là xu hướng tất yếu, chuyển đổi số không phải là một hành trình dễ dàng. Nhiều doanh nghiệp, hộ kinh doanh gặp khó 

khăn trong việc tiếp cận thông tin, chi phí đầu tư ban đầu, và sự hạn chế về nguồn nhân lực có kỹ năng công nghệ số. Bên 
cạnh đó, việc thay đổi nhận thức, thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông tin, tái cấu trúc nguồn nhân lực và xây dựng văn hóa 
doanh nghiệp số cũng là những bài toán lớn cần giải quyết.

Giải pháp từ Viettel Telecom: Đồng hành cùng doanh nghiệp/hộ kinh doanh trên hành trình số hóa
Thấu hiểu những thách thức mà doanh nghiệp phải đối mặt, Viettel Telecom cam kết đồng hành và cung cấp hệ sinh thái 

giải pháp viễn thông và công nghệ thông tin toàn diện, giúp doanh nghiệp/hộ kinh doanh chuyển đổi số dễ dàng và hiệu 
quả hơn.

Với thế mạnh về hạ tầng mạng truyền dẫn số 1 Việt Nam, mạng viễn thông 5G siêu tốc độ và đội ngũ hơn 3.000 kỹ sư 
công nghệ thông tin trình độ cao, Viettel Telecom tự hào có hơn 10 năm kinh nghiệm triển khai giải pháp số hóa cho Chính 
phủ, các Bộ, Ban, Ngành, cũng như doanh nghiệp trong và ngoài nước. Chúng tôi dẫn đầu thị trường trong việc phát triển 
các sản phẩm công nghệ 4.0, bao gồm Trí tuệ nhân tạo (AI), Dữ liệu lớn (Big Data), Điện toán đám mây (Cloud Computing), 
và Internet vạn vật (IoT).

Nhờ những thế mạnh đó, Viettel Telecom tự tin mang đến các giải pháp số tối ưu, giúp doanh nghiệp và hộ kinh doanh 
cải thiện hiệu suất với chi phí hợp lý nhất.

Cam kết đồng hành vì sự phát triển bền vững
Viettel Telecom luôn sẵn sàng lắng nghe và thấu hiểu nhu cầu của Quý doanh nghiệp và hộ kinh doanh, từ đó cung cấp 

những dịch vụ phù hợp với từng mô hình kinh doanh. Chúng tôi tự hào là đối tác tin cậy, góp phần thúc đẩy sự phát triển bền 
vững của các doanh nghiệp trong kỷ nguyên số.

Tendoo by Viettel - Nền tảng Doanh nghiệp số
Bộ giải pháp xoay quanh 5 trụ cột chính: 
	 Quản lý vận hành & Kinh doanh: Bán hàng, Vận tải, Quản trị nội bộ, Kế toán
	 AI & Phân tích dữ liệu: AI Agent, Big Data, BI
	 Dịch vụ Gia tăng: Loyalty, SMS/Voice Brandname, Marketing, Data, FTTH
	 Dịch vụ liên kết: Tài chính, TMĐT xuyên biên giới, Kế toán dịch vụ
Quy định nhà nước: Chữ ký số, Hoá đơn điện tử, Hợp đồng điện tử, vBHXH

Digital Transformation: An Inevitable Trend in the 4.0 Era
The Fourth Industrial Revlution is having a direct and far-reaching impact on the structure of the global economy. To ensure 

operating efficiency and optimize performance, organizations, enterprises, and business households need to proactively 
restructure and strengthen the application of science and technology. Against this backdrop, digital transformation has become 
both a technological trend and a long-term strategic imperative that determines the sustainable development of a business.
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Digital transformation enables enterprises and business households comprehensively change the way they produce, 
do business, operate, and compete in the market. As an inevitable trend, businesses across all sectors need to invest in 
building digital transformation strategies and roadmaps in order to make the most of available opportunities while effectively 
managing risk.

Challenges on the Digital Transformation Journey
Despite being an inevitable trend, digital transformation is not an easy journey. Many enterprises and business households 

face difficulties in accessing information, managing initial investment cost, and in the limited availability of a digitally skilled 
workforce. In addition, shifting mindsets, promoting the application of information technology, restructuring human resources, 
and building a digital corporate culture are also major challenges that need to be addressed.

Viettel Telecom's Solution: A Partner for Enterprises and Business Households on their Digitalization journey. 
Understanding the challenges that businesses face, Viettel Telecom is committed to accompanying enterprises and 

business households and providing a comprehensive telecommunications and information technology solution ecosystem to 
make digital transformation easier and more effective.

With Vietnam's leading digital transmission infrastructure, an ultra-high-speed 5G telecommunications network, and a 
team of more than 3,000 highly qualified IT engineers, Viettel Telecom is proud to bring over 10 years of experience deploying 
digitalization solutions for the Government, ministries, departments, and agencies, as well as for domestic and international 
enterprises. We lead the market in developing Industry 4.0 technology products, including Artificial Intelligence (AI), Big Data, 
Cloud Computing, and the Internet of Things (IoT).

Thanks to these strengths, Viettel Telecom is confident in delivering optimal digital solutions that help enterprises and business 
households improve performance at the most reasonable cost.

A Commitment to Accompanying Businesses Toward Sustainable Growth
Viettel Telecom is always ready to listen to and understand the needs of enterprises and business households, and to provide 

services suited to each business model. We take pride in being a trusted partner, contributing to the sustainable development 
of businesses in the digital era.

Tendoo by Viettel - Digital Enterprise Platform
The solution suite is organized around five pillars:
	 Operations & Business Management: Sales, Transport, Internal Governance, Accounting
	 AI & Data Analytics: Big Data, BI (Business Intelligence), AI Agent
	 Value-Added Services: Loyalty, SMS/Voice Brandname, Marketing, Data, FTTH
	 Connected Services: Finance, Cross-Border E-Commerce, Accounting Services
	 Regulatory Compliance Services: Digital Signature, E-Invoice, E-Contract, Social Insurance (BHXH)

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

1. BỘ GIẢI PHÁP XÁC THỰC VÀ KIỂM TRA THÔNG TIN THUÊ BAO
Là bộ giải pháp để xác thực và định danh người dùng dựa trên dữ liệu mạng viễn thông Viettel, giúp doanh nghiệp xác 

minh chính xác thông tin thuê bao và danh tính người dùng theo thời gian thực mà không cần phụ thuộc vào SMS OTP. Giải 
pháp đồng thời đối chiếu số điện thoại, thông tin thuê bao, SIM, thiết bị và IP di động, qua đó xác định người dùng có đúng là 
chủ thuê bao, phát hiện dấu hiệu bất thường, ngăn chặn nguy cơ giả mạo và chiếm đoạt tài khoản, nâng cao độ an toàn 
cho các giao dịch số.

Ưu điểm vượt trội:
- Khắc phục rủi ro của SMS OTP: Giảm phụ thuộc vào OTP, hạn chế nguy cơ mã xác thực bị lấy cắp, tiết lộ hoặc sử dụng 

trái phép.
- Trải nghiệm liền mạch, xác thực chưa đến 1 giây: Xác thực người dùng trực tiếp trên hạ tầng mạng với công nghệ Silent 

Authentication, giúp giữ chân người dùng trong ứng dụng và tăng tỷ lệ chuyển đổi lên đến 98%.
Giá trị mang lại:
- Xác minh chính xác thông tin thuê bao và người dùng: Kiểm tra trực tiếp trên dữ liệu nhà mạng để xác minh chủ thuê bao 

và các thông tin liên quan chỉ từ số điện thoại. xác định người đang thực hiện giao dịch có đúng là chủ thuê bao hay không.
- Ngăn chặn chiếm đoạt tài khoản: Xác thực trực tiếp trên hạ tầng nhà mạng thông qua dữ liệu real-time, phát hiện sớm 

các dấu hiệu bất thường và nguy cơ giả mạo danh tính.
- Tối ưu chi phí vận hành: Cắt giảm chi phí SMS OTP, giảm các bước xác minh thủ công và chi phí hỗ trợ khách hàng.
- Cảnh báo chủ động theo thời gian thực: Phát hiện sớm các dấu hiệu bất thường trong quá trình xác thực, giúp doanh 

nghiệp chủ động ngăn chặn gian lận.

2. INSIGHT REPORT
Insight Report là giải pháp phân tích thị trường và khách hàng dựa trên dữ liệu viễn thông đã được khử nhận dạng, cung 

cấp các insight về chân dung khách hàng, hành vi, xu hướng và thị trường, giúp doanh nghiệp đưa ra quyết định kinh doanh 
và marketing chính xác hơn.

Ưu điểm vượt trội:
- Nguồn dữ liệu tin cậy (đã được khử nhận dạng): Dữ liệu viễn thông chính chủ, quy mô lớn và cập nhật liên tục.
- Insight chuyên sâu: Phân tích toàn diện về khách hàng, thị trường và đối thủ.
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- Báo cáo linh hoạt: Tùy chỉnh theo từng ngành, mục tiêu và bài toán kinh doanh.
Giá trị mang lại:
- Thấu hiểu khách hàng: Phân tích chân dung, hành vi và nhu cầu của khách hàng mục tiêu
- Hiểu rõ thị trường & đối thủ: Phân tích xu hướng, bối cảnh cạnh tranh và xác định cơ hội tăng trưởng.
- Tối ưu chiến lược: Hỗ trợ xây dựng kế hoạch kinh doanh, marketing và phát triển sản phẩm.
- Ra quyết định dựa trên dữ liệu: Cung cấp insight đáng tin cậy giúp nâng cao hiệu quả đầu tư và kinh doanh.

3. TENDOO - QUẢN LÝ BÁN HÀNG
Tendoo Quản lý bán hàng là giải pháp giúp hộ kinh doanh, cửa hàng và doanh nghiệp nhỏ vận hành kinh doanh trên một 

hệ thống duy nhất: từ bán hàng đa kênh, quản lý hàng hóa và tồn kho, kiểm soát dòng tiền, xuất hóa đơn điện tử, theo dõi 
sổ kế toán, kết nối các nguồn lực giúp tăng trưởng kinh doanh từ vay vốn tài chính, nhập hàng xuyên biên giới đến marketing 
và vận chuyển cùng với ứng dụng AI trong vận hành hằng ngày.

Với Tendoo, chủ kinh doanh có thể quản lý cửa hàng mọi lúc, mọi nơi; nắm được doanh thu, công nợ, năng suất nhân viên 
và hiệu quả kinh doanh theo thời gian thực

Tính năng chính
	 Quản lý bán hàng & vận hành cửa hàng: Quản lý bán hàng đa kênh, dòng tiền, công nợ; kiểm soát hàng hóa, tồn 

kho, nhân viên, cửa hàng và chuỗi chi nhánh.
	 Thuế & sổ kế toán: Tổng hợp doanh thu, chi phí, hàng hóa, hóa đơn và các dữ liệu phục vụ sổ sách kế toán; lập tờ 

khai thuế tự động để gửi lên cơ quan thuế.
	 Thương mại điện tử xuyên biên giới: Kết nối trực tiếp với các xưởng, nhà máy sản xuất hàng hóa với giá bán buôn của 

100 triệu sản phẩm.
	 Marketing & chăm sóc khách hàng: Quản lý thông tin khách hàng, phân tích hành vi và lập chiến dịch marketing đa 

kênh hiệu quả.
	 Vay vốn tài chính: Kết nối các giải pháp tài chính, hỗ trợ HKD, DN tiếp cận nguồn vốn dựa trên dữ liệu hoạt động bán 

hàng.
	 Trợ lý AI: Trợ lý số với 10+ tác vụ từ hỏi đáp nhanh, tạo ảnh, video, kịch bản livestream, content bán hàng đến phân 

tích dữ liệu kinh doanh để gợi ý tăng trưởng doanh thu.
Ưu điểm vượt trội
	 Quản lý mọi lúc, mọi nơi
	 Phù hợp với nhiều ngành nghề kinh doanh
	 Hỗ trợ mở rộng từ một cửa hàng đến chuỗi
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Tăng tốc độ bán hàng và thanh toán
	 Quản lý tập trung doanh thu, hàng hóa và dòng tiền
	 Giảm thất thoát, hạn chế sai sót vận hành
	 Dễ dàng tuân thủ quy định về hóa đơn và thuế
	 Mở rộng kinh doanh với bán hàng đa kênh, tài chính và AI
Đối tượng ngành nghề áp dụng
Bán buôn, bán lẻ:
	 Cửa hàng tiện lợi
	 Nhà thuốc
	 Xe cộ
	 Tạp hóa, siêu thị
	 Văn phòng phẩm
	 Nông sản
	 Thời trang
	 Khác
Ăn uống, giải trí:
	 Nhà hàng
	 Cà phê, trà sữa
	 Trạm dừng nghỉ
	 Karaoke
	 Quán bar, club
	 Cyber game
	 Khác
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Lưu trú, làm đẹp:
	 Beauty & Spa
	 Hair Salon
	 Khách sạn
	 Homestay
	 Gym/Yoga
	 Phòng khám
	 Khác

4. CHỮ KÝ SỐ - LOẠI HÌNH USB TOKEN (Viettel - CA)
Là giải pháp chứng thực chữ ký số công cộng của Viettel được Bộ Thông tin & Truyền thông cấp phép từ năm 2010. Với 15 

năm cung cấp dịch vụ, dịch vụ đã chứng minh được vị thế số 1 tại Việt Nam. Chứng thư số USB Token được cung cấp rộng rãi 
cho khách hàng Tổ chức/doanh nghiệp/cá nhân sử dụng trong các lĩnh vực: Thuế, Hải Quan, Bảo hiểm Xã hội...

Tính năng chính
	 Ký số hóa đơn, hợp đồng, tờ khai thuế, tờ khai bảo hiểm và các hồ sơ trực tuyến khác nhanh chóng, an toàn, bảo 

mật.
Ưu điểm vượt trội
	 Gói cước đa dạng, linh hoạt
	 Selfcare toàn trình trên token manager
	 Chăm sóc khách hàng toàn quốc và 24/7
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Hỗ trợ chuyển đổi số tổ chức, doanh nghiệp
	 Tiết kiệm thời gian, công sức, tiền của
	 Đảm bảo độ an toàn, chính xác và bảo mật cao cho các văn bản giao dịch
	 Thúc đẩy giao thương nhờ quá trình ký kết nhanh chóng, an toàn
Khách hàng lớn
	 Bảo hiểm Xã hội Việt Nam
	 Cổng thông tin một cửa Quốc gia
	 Hệ thống mạng đấu thầu Quốc gia
	 Kho bạc Nhà nước, Hải quan, Cục Thuế, Tập đoàn Điện lực Việt Nam (EVN)
	 Các bệnh viện: Bệnh viện 198, Bệnh viện Ung bướu Bắc Giang, Bệnh viện phổi Bắc Giang...
	 Ngân hàng: MB, BIDV, OCB...

5. CHỮ KÝ SỐ - Loại hình ký số từ xa (mysign)
Là giải pháp chứng thực chữ ký số công cộng theo hình thức ký số từ xa được Bộ Thông tin & Truyền thông cấp phép năm 

2022. Dịch vụ cho phép khách hàng xác thực ký thông qua thiết bị di động mà không cần sử dụng thiết bị phần cứng như USB 
Token, SIM PKI. Chỉ trong 1 thời gian ngắn, dịch vụ đã cấp được hàng triệu thuê bao cho khách hàng cá nhân, định hình nên 
nền tảng thiết yếu cho chuyển đổi số.

Tính năng chính
	 Ký số mọi lúc, mọi nơi, đơn giản thông qua việc xác thực ký trên thiết bị di động
	 Đảm bảo tính xác thực, bảo mật, toàn vẹn, chống chối bỏ của văn bản
	 Đáp ứng tiêu chuẩn cao nhất về an toàn, tin cậy, bảo mật trong giao dịch điện tử của châu Âu (eIDAS) và các tiêu 

chuẩn của Bộ Khoa học và Công nghệ
Ưu điểm vượt trội
	 Phương thức tích hợp linh động (Đáp ứng Web, App Mobile, Desktop App)
	 Môi trường ký rộng khắp với hơn 1000 đích ký
	 Đa kênh khởi tạo tài khoản: Qua App MySign, VNeID, App liên kết, AM bán hàng trực tiếp...
	 Gói cước đa dạng và linh hoạt
	 Hỗ trợ 24/7
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Số hóa hoàn toàn quy trình ký giấy tờ số ngay trên điện thoại di động
	 Không cần thiết bị như USB Token, SIM PKI, không lo gián đoạn công việc do thất lạc thiết bị
	 An toàn tuyệt đối với bảo mật 2 lớp chuẩn công nghệ bảo mật hàng đầu thế giới
	 Phù hợp với nhu cầu của tất cả Doanh nghiệp, Tổ chức, Người dân, với nhiều mục đích ký, cũng như số lượng lớn
Khách hàng lớn
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	 Khách hàng lớn: BIDV, Vietcombank, Viettinbank, Mcredit, EVN....
	 Hơn 10 nghìn trường học sử dụng dịch vụ như: ĐH Kinh tế quốc dân, ĐH Thái Nguyên, Sở GD&ĐT Hải Phòng, Sở GD&ĐT 

Kon Tum....
	 Gần 500 đơn vị y tế sử dụng dịch vụ điển hình: Bệnh viện Nhiệt đới Trung ương, Bệnh viện Đa khoa tỉnh Bắc Ninh, Bệnh 

viện Đa khoa Thái Nguyên....

6. HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ (vContract)
Là giải pháp hỗ trợ doanh nghiệp quản lý và ký kết hợp đồng/văn bản trực tuyến với khách hàng/đối tác/nhân viên/người 

lao động, đảm bảo an toàn, bảo mật, chuẩn pháp lý theo quy định tại Luật Giao dịch điện tử 2023.
Tính năng chính
	 Lập hợp đồng theo lô lên đến 1.000 văn bản/lần
	 Đa dạng phương thức ký kết: USB Token, Sim CA, Cloud CA...
	 Bảo mật tài khoản và hợp đồng hai lớp bằng chữ ký số đảm bảo an toàn cao nhất
	 Đăng ký chữ ký số, ký hợp đồng ngay trên website không cần cài app
	 Thương thảo/đàm phán hợp đồng trước khi trình ký
Ưu điểm vượt trội
	 A.I nhận diện thông tin khách hàng
	 Toàn trình trên APP Mobile: Tạo mới Khách hàng >> Lập HĐ >> Ký HĐ
	 Linh hoạt nhiều lựa chọn gói dung lượng file ký: 1 MB, 10 MB, >10MB
	 Đa dạng tính năng đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp
	 An toàn tuyệt đối cho doanh nghiệp và đối tác bằng nhiều lớp bảo mật
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Ký kết hợp đồng/văn bản không khoảng cách, không giấy tờ, thông minh và khoa học
	 Tối ưu luồng vận hành, giảm nhân lực phụ trách, tiết kiệm chi phí, tăng hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp
Khách hàng lớn
	 Tổng Công ty Cổ phần Bưu chính Viettel
	 Tập đoàn Khoa học Kỹ thuật Hồng Hải (Foxconn)
	 Công ty TNHH Điện máy Aqua Việt Nam
	 Công ty TNHH Thực phẩm Orion Vina
	 Công ty Cổ phần Phát triển Trạm sạc Toàn cầu v-Green (thuộc Vingroup)
	 Công ty Cổ phần Nước sạch số 2 Hà Nội

7. HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ (S-Invoice)
Là giải pháp CNTT của Viettel cung cấp cho khách hàng doanh nghiệp, tổ chức, hộ kinh doanh đảm bảo đáp ứng tiêu 

chuẩn kỹ thuật và các quy định pháp luật hiện hành.
Tính năng chính
	 Đa dạng phân hệ, đáp ứng phát hành tất cả các loại hóa đơn
	 Đầy đủ các tính năng từ cơ bản đến nâng cao, hỗ trợ tối đa nhu cầu của khách hàng
	 Tích hợp sẵn với các phần mềm bán hàng, phần mềm kế toán, phần mềm quản trị… phổ biến
Ưu điểm vượt trội
	 Hệ thống quản lý lưu trữ dữ liệu tập trung, giảm thiểu chi phí đầu tư về hạ tầng
	 Hệ thống vận hành liên tục, xuyên suốt
	 Đội ngũ chăm sóc khách hàng hỗ trợ 24/7
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Đáp ứng đầy đủ các quy định pháp luật hiện hành
	 Tiết kiệm 90% thời gian quản lý hóa đơn, giảm thiểu sai sót
	 Tối ưu chi phí đầu tư, gói giá hóa đơn với mức phí ưu đãi
Khách hàng lớn
400K+ khách hàng đang sử dụng dịch vụ (đặc biệt trong số đó là những doanh nghiệp lớn, bệnh viện, công ty nước, công 

ty du lịch, doanh nghiệp xăng dầu...)
	 Công ty TNHH Bệnh viện đa khoa Nhật Tân
	 Công ty cổ phần Bệnh viện đa khoa Hoàn Mỹ Sài Gòn
	 Công ty TNHH MTV nước sạch Hà Đông
	 Công ty TNHH may thêu giày An Phước
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8. TENDOO VẬN TẢI
Giải pháp quản lý và điều hành vận tải toàn diện, hỗ trợ quản lý phương tiện, lái xe, đơn hàng, điều xe và giám sát hành 

trình trên một hệ thống tập trung.
Tính năng chính
	 DMS Giám sát tài xế; ADAS Hỗ trợ lái xe
	 Chấm điểm tài xế, tra cứu phạt nguội, giám sát an toàn, giám sát bằng hình ảnh, cảnh báo tức thời
	 Định vị toàn cầu
	 Báo cáo quản trị bằng dữ liệu thời gian thực
Một số thiết bị nổi bật
	 Dashcam AI
	 Đầu đọc thẻ lái xe RFID
	 Khóa thông minh E-Seal
	 Cảm biến nhiên liệu
	 Thiết bị giám sát hành trình (VTR-X6/X8)
Ưu điểm vượt trội
	 Quản lý tập trung; dữ liệu thời gian thực và tích hợp định vị toàn cầu GPS giúp chủ doanh nghiệp quản lý đội xe trực 

tuyến
	 Các tính năng AI giám sát, hỗ trợ người lái giúp duy trì chất lượng dịch vụ
	 Thời gian triển khai nhanh và dễ mở rộng
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Tối ưu vận hành, giảm chi phí quản lý
	 Nâng cao hiệu suất khai thác phương tiện
	 Tăng tính minh bạch và an toàn giao thông
Khách hàng lớn
	 Các đơn vị Viettel trên toàn quốc
	 Công ty TNHH Công nghệ SMARTWARE
	 Công Ty TNHH Thương Mại Dịch Vụ Sts Mekong

9. TENDOO KẾ TOÁN
Tendoo Kế Toán là giải pháp quản lý tài chính kế toán doanh nghiệp đáp ứng đầy đủ chuẩn mực kế toán Việt Nam (VAS) 

và các thông tư hiện hành (TT99, TT133, TT152, TT58) của Bộ Tài chính. Dịch vụ cung cấp đầy đủ nghiệp vụ kế toán phù hợp với 
mọi quy mô, ngành nghề doanh nghiệp.

Tính năng chính
	 Kế toán tổng hợp
	 Kế toán tiền mặt/ngân hàng
	 Kế toán mua hàng & công nợ
	 Kế toán bán hàng & doanh thu
	 Quản lý tài sản cố định, CCDC, CPTT
	 Kế toán kho & hàng tồn kho
	 Kế toán chi phí & giá thành
	 Báo cáo thuế, báo cáo quản trị
	 Agent kế toán viên
Ưu điểm vượt trội
	 Tích hợp đồng bộ các nghiệp vụ kế toán, thuế, hóa đơn điện tử và chữ ký số... trên một nền tảng thống nhất
	 Dữ liệu được cập nhật theo thời gian thực, hỗ trợ theo dõi tình hình tài chính và quản trị doanh nghiệp hiệu quả
	 Ứng dụng AI hỗ trợ hạch toán, kiểm tra tính hợp lệ của chứng từ, đối soát dữ liệu
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Giúp doanh nghiệp giảm công việc thủ công
	 Hạn chế sai sót và nâng cao hiệu quả quản trị tài chính

10. TENDOO WORKSPACE
Tendoo Workspace là nền tảng quản trị doanh nghiệp hợp nhất, hỗ trợ doanh nghiệp quản trị điều hành, phối hợp công 

việc, nhân sự và khách hàng trên một hệ thống thống nhất.
Tính năng chính
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	 Worksuite: Số hóa quy trình, quản lý công việc và dự án theo thời gian thực, tự động phê duyệt, loại bỏ giấy tờ thủ 
công
	 HRM: Quản lý nhân sự toàn diện từ tuyển dụng, hồ sơ, KPI đến chấm công và tính lương tự động
	 CRM: Quản lý tập trung khách hàng, theo dõi hành trình bán hàng, tối ưu doanh số và marketing đa kênh
Ưu điểm vượt trội
	 Công nghệ giao diện tuỳ biến giúp doanh nghiệp tự động hóa quy trình, linh hoạt cấu hình biểu mẫu và vận hành 

theo nhu cầu
	 Tích hợp đồng bộ với hệ sinh thái số của Viettel
	 Hỗ trợ AI Agent đồng hành trong quản lý công việc
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Giúp doanh nghiệp nâng cao hiệu suất vận hành
	 Tối ưu quản trị và ra quyết định dựa trên dữ liệu

11. PHẦN MỀM KÊ KHAI BHXH (vBHXH)
Là giải pháp kê khai bảo hiểm điện tử được Viettel cung cấp giúp các tổ chức doanh nghiệp, đơn vị hành chính sự nghiệp 

hoặc người sử dụng lao động thực hiện quản lý hồ sơ bảo hiểm xã hội điện tử, đồng thời đáp ứng đầy đủ toàn diện các chuẩn 
định dạng dữ liệu theo yêu cầu của cơ quan BHXH tại Việt Nam trong các thủ tục giao dịch điện tử.

Tính năng chính
	 Quản lý danh sách người lao động
	 Lập/kê khai các loại hồ sơ BHXH theo đúng nghiệp vụ của cơ quan BHXH
	 Tra cứu quá trình xử lý hồ sơ
	 Kết xuất hồ sơ BHXH đã lập theo nhiều định dạng khác nhau
	 Đa dạng phương thức ký số: USB Token, MySign...
	 Kê khai mọi lúc mọi nơi với phiên bản App Mobile
Ưu điểm vượt trội
	 Viettel là đơn vị tiên phong trong việc phát triển ứng dụng mobile vBHXH
	 Kênh bán rộng khắp các tỉnh/TP, dễ dàng tiếp cận và được hỗ trợ kịp thời khi khách hàng cần
	 Đội ngũ hỗ trợ 24/7
Lợi ích đối với doanh nghiệp
	 Giúp các tổ chức doanh nghiệp, đơn vị hành chính sự nghiệp hoặc người sử dụng lao động thực hiện quản lý hồ sơ 

bảo hiểm xã hội điện tử
	 Đáp ứng đầy đủ toàn diện các chuẩn định dạng dữ liệu theo yêu cầu của cơ quan BHXH tại Việt Nam trong các thủ 

tục giao dịch điện tử
	 Dễ dàng kết nối với mọi loại chữ ký số hiện hành
	 Không cần thay đổi hay mua chữ ký số riêng
	 Cung cấp phần mềm vBHXH với giá cả phù hợp cho mọi đối tượng khách hàng
Khách hàng lớn
	 Các Ủy ban nhân dân xã tại 34 Tỉnh/Thành phố
	 Bệnh viện đa khoa số 10 Cần Thơ

1. SUBSCRIBER IDENTITY SOLUTION
 A Solution for user authentication and identification based on Viettel’s telecommunications network data. It enables 

businesses to accurately verify subscriber information and user identity in real time, without relying on SMS OTP. The solution 
cross-checks phone numbers, subscriber information, SIM cards, devices, and mobile IP addresses to determine whether the 
user is the actual subscriber, detect anomalies, prevent identity fraud and account takeover, and enhance the security of 
digital transactions.

Key advantages:
	 Mitigates SMS OTP risks: Reduces reliance on OTPs and minimizes the risk of authentication codes being stolen, 

disclosed, or misused.
	 Seamless experience with sub-second authentication: Authenticates users directly through the telecom network using 

Silent Authentication, helping retain users within the application and increase conversion rates by up to 98%.
Values delivered:
	 Accurate verification of subscriber and user identity: Directly checks telecom network data to verify the subscriber and 

related information using only a phone number, while determining whether the person performing the transaction is the actual 
subscriber.
	 Prevents account takeover: Authenticates users directly through the telecom network using real-time data, enabling 

early detection of suspicious activities and identity spoofing risks.



www.digitalfinance.org.vn    |  53

	 Optimizes operational costs: Reduces SMS OTP costs, manual verification steps, and customer support expenses.
	 Real-time proactive fraud alerts: Detects suspicious signals early during the authentication process, enabling businesses 

to proactively prevent fraud.

2. INSIGHT REPORT
Insight Report is a market and customer analytics solution based on anonymized telecommunications data, providing 

insights into customer profiles, behaviors, trends, and market dynamics to help businesses make more accurate business and 
marketing decisions.

Key advantages:
	 Reliable data source (anonymized): Large-scale, continuously updated first-party telecommunications data.
	 In-depth insights: Comprehensive analysis of customers, markets, and competitors.
	 Flexible reporting: Customized based on specific industries, objectives, and business challenges.
Values delivered:
	 Understand customers: Analyze the profiles, behaviors, and needs of target customers.
	 Understand the market & competitors: Analyze market trends, competitive dynamics, and identify growth opportunities.
	 Optimize strategies: Support the development of business, marketing, and product strategies.
	 Data-driven decision-making: Provide reliable insights to improve investment and business performance.

3. TENDOO SHOP
Tendoo Shop is a solution that helps business households, stores, and small enterprises run their entire operation on a single 

system: omnichannel sales, inventory and stock management, cash-flow control, e-invoicing, bookkeeping, and access to 
growth resources - from financing and cross-border sourcing to marketing and shipping - all powered by AI in day-to-day 
operations. 

With Tendoo, owners can manage their store anytime, anywhere, and track revenue, receivables, staff productivity, and 
business performance in real time.

Key Features
	 Sales & store operations management: omnichannel sales, cash flow, receivables/payables, control of goods, 

inventory, staff, stores, and branch networks.
	 Tax & bookkeeping: consolidates revenue, costs, goods, invoices, and bookkeeping data; automatically generates 

tax returns for submission to tax authorities.
	 Cross-border e-commerce: connects directly to factories and manufacturing plants, offering wholesale pricing across 

100 million products.
	 Marketing & customer care: manages customer data, analyzes behavior, and builds effective multi-channel marketing 

campaigns.
	 Financing: connects business households and enterprises to financing solutions based on their sales-activity data.
	 AI Assistant: a digital assistant offering 10+ capabilities, from instant Q&A, image and video generation, and livestream 

scripting, to sales content creation and business-data analysis for revenue-growth recommendations.
Standout Advantages
	 Manage your business anytime, anywhere
	 Suited to a wide range of business sectors
	 Scales from a single store to a full chain
Benefits for Businesses
	 Faster sales and checkout
	 Centralized management of revenue, inventory, and cash flow
	 Reduced losses and fewer operational errors
	 Easy compliance with invoicing and tax regulations
	 Business expansion through omnichannel sales, financing, and AI
Target Business Types
Wholesale & Retail
	 Convenience Stores
	 Pharmacies
	 Automotive
	 Grocery Stores & Supermarkets
	 Stationery
	 Agricultural Products
	 Fashion
	 Others
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Food, Beverage, Entertainment & Hospitality
	 Restaurants
	 Cafés & Milk Tea Shops
	 Rest Stops
	 Karaoke
	 Bars & Clubs
	 Cyber Game Centers
	 Others
Beauty & Wellness
	 Beauty & Spas
	 Hair Salons
	 Hotels
	 Homestays
	 Gyms/Yoga Studios
	 Clinics
	 Others

4. DIGITAL SIGNATURE - USB TOKEN (Viettel-CA)
A public digital-signature certification service from Viettel, licensed by the Ministry of Information and Communications 

since 2010. With 15 years of service delivery, it has established itself as the No. 1 provider in Vietnam. USB Token digital certificates 
are widely issued to organizational, corporate, and individual customers for use in tax filing, customs, social insurance, and 
other domains.

Key Features
	 Digitally sign invoices, contracts, tax returns, insurance declarations, and other online documents quickly, securely, 

and safely.
Standout Advantages
	 Diverse, flexible service plans
	 Full self-service through the Token Manager
	 Nationwide, 24/7 customer support
Benefits for Businesses
	 Supports the digital transformation of organizations and enterprises
	 Saves time, effort, and cost
	 Ensures a high level of safety, accuracy, and security for transaction documents
	 Speeds up commerce through fast, secure signing
Major Clients
	 Vietnam Social Security
	 National Single Window Portal
	 National e-Procurement Network
	 State Treasury, Customs, General Department of Taxation, Vietnam Electricity (EVN)
	 Hospitals: Hospital 198, Bac Giang Oncology Hospital, Bac Giang Lung Hospital, and others
	 Banks: MB, BIDV, OCB, and others

5. DIGITAL SIGNATURE - REMOTE SIGNING (MySign)
A public digital-signature certification service delivered as remote signing, licensed by the Ministry of Information and 

Communications in 2022. It allows customers to authenticate and sign via a mobile device, with no hardware token such as a 
USB Token or SIM PKI required. In a short period, the service has already issued millions of subscriptions to individual customers, 
establishing itself as an essential platform for digital transformation.

Key Features
	 Sign anytime, anywhere, with simple authentication on a mobile device
	 Ensures authenticity, security, integrity, and non-repudiation of documents
	 Meets the highest standards for safety, reliability, and security in electronic transactions, in line with the EU's eIDAS 

regulation and the standards of the Ministry of Science and Technology
Standout Advantages
	 Flexible integration: available via Web, mobile app, and desktop app
	 An extensive signing environment with over 1,000 signing destinations
	 Multiple account-creation channels: MySign app, VNeID, linked apps, and direct sales agents
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	 Diverse, flexible service plans
	 24/7 support
Benefits for Businesses
	 Fully digitizes the document-signing process, directly on a mobile phone
	 No hardware required - no USB Token or SIM PKI, and no risk of work disruption from a lost device
	 Absolute safety with two-layer security built on world-leading security technology
	 Suited to the needs of any enterprise, organization, or individual, for any signing purpose and at any volume
Major Clients
	 Major clients: BIDV, Vietcombank, VietinBank, Mcredit, EVN, and others
	 Over 10,000 schools use the service, including the National Economics University, Thai Nguyen University, and the 

Departments of Education & Training of Hai Phong and Kon Tum
	 Nearly 500 healthcare institutions are typical users, including the National Hospital for Tropical Diseases, Bac Ninh 

General Hospital, and Thai Nguyen General Hospital

6. ELECTRONIC CONTRACT (vContract)
A solution that helps enterprises manage and sign contracts and documents online with customers, partners, and employees, 

ensuring safety, security, and legal compliance under the 2023 Law on Electronic Transactions.
Key Features
	 Batch contract generation of up to 1,000 documents per run
	 Multiple signing methods: USB Token, SIM CA, Cloud CA, and more
	 Two-layer account and contract security via digital signatures for maximum protection
	 Digital-certificate registration and contract signing directly on the website - no app installation required
	 Negotiation and discussion of contract terms before final submission for signature
Standout Advantages
	 AI-based customer information recognition
	 End-to-end mobile-app workflow: create customer - draft contract - sign contract
	 Flexible signing-capacity plans: 1 MB, 10 MB, or over 10 MB
	 A wide range of features to meet enterprise needs
	 Absolute safety for businesses and partners through multiple layers of security
Benefits for Businesses
	 Contract and document signing with no distance limits, no paperwork - smart and efficient
	 Streamlines workflows, reduces staffing needs, cuts costs, and boosts operating efficiency
Major Clients
	 Viettel Post Joint Stock Corporation
	 Hon Hai Precision Industry Co., Ltd. (Foxconn)
	 Aqua Vietnam Electrical Appliances Co., Ltd.
	 Orion Food Vina Co., Ltd.
	 V-Green Global Charging Station Development JSC (a Vingroup company)
	 Hanoi Clean Water No. 2 JSC

7. ELECTRONIC INVOICE (S-Invoice)
An IT solution from Viettel that helps corporate customers, organizations, and business households meet technical standards 

and current legal requirements for invoicing.
Key Features
	 A wide range of modules covering the issuance of all invoice types
	 A full set of features, from basic to advanced, to meet all customer needs
	 Pre-built integrations with popular point-of-sale, accounting, and management software
Standout Advantages
	 Centralized data storage and management, reducing infrastructure investment costs
	 Continuous, uninterrupted system operation
	 24/7 customer support team
Benefits for Businesses
	 Fully compliant with current legal requirements
	 Saves 90% of invoice-management time and reduces errors
	 Optimizes investment costs, with preferentially priced invoice packages
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Major Clients
	 400,000+ customers currently using the service, including major enterprises, hospitals, water utilities, travel companies, 

and petroleum businesses
	 Nhat Tan General Hospital Co., Ltd.
	 Hoan My Saigon General Hospital JSC
	 Ha Dong Clean Water One-Member Co., Ltd.
	 An Phuoc Garment & Footwear Co., Ltd.

8. TENDOO TRANSPORTATION MANAGEMENT SYSTEM
A comprehensive transport management and operations solution supporting the management of vehicles, drivers, orders, 

dispatching, and journey monitoring on a single, centralized system.
Key Features
	 DMS (Driver Monitoring System) and ADAS (Advanced Driver Assistance System)
	 Driver scoring, traffic-violation lookup, safety monitoring, video-based monitoring, and real-time alerts
	 Global positioning (GPS)
	 Management reporting with real-time data
Featured Devices
	 AI Dashcam
	 RFID driver-card reader
	 Smart E-Seal lock
	 Fuel sensor
	 VTR-X6/X8 journey-monitoring device
Standout Advantages
	 Centralized management; real-time data and integrated GPS positioning let owners manage their fleet online
	 AI monitoring features that support drivers and help maintain service quality
	 Fast deployment and easy scalability
Benefits for Businesses
	 Optimizes operations and reduces management costs
	 Improves vehicle-utilization efficiency
	 Increases transparency and traffic safety
Major Clients
	 Viettel units nationwide
	 SMARTWARE Technology Co., Ltd.
	 Sts Mekong Trading & Service Co., Ltd.

9. TENDOO ACCOUNTING
Tendoo Accounting is a financial and accounting management solution that fully complies with Vietnamese Accounting 

Standards (VAS) and the current circulars of the Ministry of Finance (Circular 99, 133, 152, and 58). The service provides a 
complete set of accounting operations suited to businesses of any size or sector.

Key Features
	 General ledger accounting
	 Cash & bank accounting
	 Purchasing & payables accounting
	 Sales & revenue accounting
	 Fixed-asset, tools, and equipment management
	 Warehouse & inventory accounting
	 Cost & pricing accounting
	 Tax and management reporting
	 Accountant AI Agent
Standout Advantages
	 Integrates accounting, tax, e-invoicing, and digital-signature operations on a single unified platform
	 Real-time data updates, supporting financial tracking and effective business management
	 AI-assisted bookkeeping, document-validity checks, and data reconciliation
Benefits for Businesses
	 Reduces manual work
	 Limits errors and improves financial-management efficiency
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10. TENDOO WORKSPACE
Tendoo Workspace is a unified enterprise-management platform that supports governance, work coordination, HR, and 

customer management on a single, consistent system.
Key Features
	 Worksuite: digitizes processes and manages tasks and projects in real time, with automated approvals and the 

elimination of manual paperwork.
	 HRM: comprehensive HR management covering recruitment, employee records, KPIs, timekeeping, and automated 

payroll.
	 CRM: centralized customer management, sales-journey tracking, and optimization of sales and multi-channel 

marketing.
Standout Advantages
	 Customizable interface technology that enables process automation and flexible form configuration to suit operational 

needs
	 Seamless integration with Viettel's digital ecosystem
	 AI Agent support for task and workflow management
Benefits for Businesses
	 Helps businesses improve operating efficiency
	 Optimizes governance and data-driven decision-making

11. SOCIAL INSURANCE (BHXH) DECLARATION SOFTWARE - vBHXH
An electronic insurance-declaration solution provided by Viettel that helps organizations, enterprises, administrative and 

public-service units, or employers manage electronic social-insurance records, while fully meeting the data-format standards 
required by Vietnam's Social Insurance authority for electronic transaction procedures.

Key Features
	 Manages the employee roster
	 Prepares and declares social-insurance records in line with the operational requirements of the Social Insurance 

authority
	 Looks up record-processing status
	 Exports completed social-insurance records in multiple formats
	 Supports multiple digital-signature methods: USB Token, MySign, and others
	 Enables declarations anytime, anywhere via the mobile app
Standout Advantages
	 Viettel is a pioneer in developing the vBHXH mobile application
	 A nationwide sales network across all provinces/cities, offering easy access and prompt support
	 24/7 support team
Benefits for Businesses
	 Helps organizations, administrative/public-service units, or employers manage electronic social-insurance records
	 Fully meets the data-format standards required by Vietnam's Social Insurance authority for electronic transaction 

procedures
	 Connects easily with any current type of digital signature
	 No need to change or purchase a separate digital signature
	 Offers the vBHXH software at a price suited to every type of customer
Major Clients
	 Commune-level People's Committees in 34 provinces/cities
	 Can Tho General Hospital No. 10
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VIETTEL AI

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Hệ sinh thái Viettel AI là bộ giải pháp toàn diện về Trí tuệ nhân tạo (AI), Dữ liệu lớn (Big Data) và Bản sao số (Digital Twin), 
được phát triển nhằm giải quyết các bài toán phức tạp trong tổ chức và thúc đẩy đổi mới sáng tạo từ bên trong doanh 
nghiệp cũng như các cơ quan nhà nước. Các sản phẩm trong hệ sinh thái được xây dựng trên nền tảng các công nghệ AI 
cốt lõi, giúp các tổ chức và doanh nghiệp thấu hiểu người dùng tốt hơn và nâng cao hiệu quả vận hành.

Hệ sinh thái Viettel AI gồm 4 nền tảng:
Nền tảng Trợ lý ảo (Viettel Cyberbot): Trợ lý AI hỗ trợ hỏi đáp, tra cứu và khai thác tri thức chuyên ngành, tiêu biểu trong 

lĩnh vực pháp luật.
Nền tảng Quản trị & Phân tích dữ liệu (Viettel DAP): Nền tảng tổng hợp, quản trị và phân tích dữ liệu, hỗ trợ xử lý, lưu trữ 

và khai thác dữ liệu toàn diện.
Nền tảng Trí tuệ nhân tạo (Viettel AI Platform): Nền tảng cung cấp các dịch vụ AI như eKYC, IPA và Code Assistant hỗ 

trợ tự động hóa và tối ưu vận hành.

The Viettel AI ecosystem is a comprehensive suite of AI, Big Data, and Digital Twin solutions designed to address complex 
organizational challenges and drive innovation from within enterprises and government agencies. The products within the 
ecosystem are developed based on core AI technologies, enabling institutions and businesses to better understand end users 
and enhance operational efficiency.

Viettel AI ecosystem consists of 4 platforms:
Viettel Cyberbot Platform: An AI-powered virtual assistant that supports Q&A, information retrieval, and access to domain-

specific knowledge, with a strong focus on the legal sector.
Viettel Data Management & Analytics Platform: An integrated platform for data management and analytics, enabling 

comprehensive data processing, storage, and utilization.
Viettel AI Platform: A comprehensive platform providing AI services, including eKYC, IPA, and Code Assistant, to support 

automation and optimize operational efficiency.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

1.VIETTEL DAP
Viettel DAP là công cụ hỗ trợ đắc lực cho các cơ quan, tổ chức trong việc xử lý, lưu trữ và khai thác dữ liệu toàn diện và 

linh hoạt, có thể đáp ứng hầu như tất cả các yêu cầu về dữ liệu của tổ chức và doanh nghiệp hiện nay.
Ưu điểm:
- Khác với các nền tảng chỉ tập trung thực hiện một khâu trong các công đoạn khai phá dữ liệu nêu trên, Viettel DAP kết 

hợp một cách thông minh nhiều công cụ để đáp ứng tất cả các đầu bài của khách hàng liên quan đến dữ liệu
- Bên cạnh việc ứng dụng các công nghệ trí tuệ nhân tạo và khoa học dữ liệu, Viettel DAP cũng đồng thời kết hợp với kiến 

thức chuyên ngành như: kinh doanh, tài chính, nhân sự, quản lý chất lượng,… để giúp tối ưu vận hành.
Lợi ích:
- Cung cấp một nền tảng thống nhất để quản lý dữ liệu ở mọi cấp độ một cách trực quan và theo thời gian thực, tiết kiệm 

thời gian và giảm sai sót
- Tăng hiệu suất trích xuất dữ liệu và báo cáo lên tới 70%
- Số hóa dữ liệu theo chuẩn và thống nhất, tạo nền tảng thúc đẩy chuyển đổi số trong tổ chức
- Cung cấp báo cáo/phân tích dữ liệu lớn cho các quy trình phát triển chiến lược và ra quyết định dựa trên dữ liệu
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2. VIETTEL EKYC
 Viettel eKYC là giải pháp định danh điện tử hiện đại, đáp ứng nhu cầu xác thực danh tính nhanh chóng, chính xác và an 

toàn trong thời địa số. Giải pháp kết nối trực tiếp với cơ sở dữ liệu quốc gia về căn cước công dân trong quá trình định danh 
khách hàng và thẩm định hồ sơ, giúp giảm thiểu tối đa rủi ro giả mạo giấy tờ.

Ưu điểm:
- Công nghệ tiên tiến hàng đầu Việt Nam: chứng chỉ ISO 30107-3 cấp độ 2 về chống giả mạo khuôn mặt.
- Đối tác chiến lược với Bộ Công An về cung cấp giải pháp xác thực CCCD gắp chip.
- Hệ thống được huấn luyện dựa trên nguồn dữ liệu lớn của người Việt, đảm bảo chính xác vượt trội.
Lợi ích:
- Cắt giảm tới 90% nhân sự thủ công và tới 83% giấy tờ
- Tiết kiệm đến 70% thời gian so với giải pháp KYC truyền thống
 
3. VIETTEL CODE ASSISTANT
Viettel Code Assistant là trợ lý lập trình ứng dụng AI được xây dựng trên mô hình ngôn ngữ lớn GLM, hỗ trợ toàn bộ quá 

trình phát triển phần mềm. Giải pháp rút ngắn thời gian phát triển, nâng cao chất lượng mã nguồn và đảm bảo an toàn dữ 
liệu thông qua hạ tầng triển khai bảo mật của Viettel với chi phí tối ưu.

Ưu điểm:
- Bảo mật và chủ quyền dữ liệu: triển khai trên hạ tầng Viettel, đáp ứng các nhu cầu nghiêm ngặt về an toàn thông tin và 

bảo mật dữ liệu
- Chi phí tối ưu: tiết kiệm tối đa chi phí đầu tư và vận hành
Lợi ích:
- Rút ngắn 40% thời gian phát triển tính năng và đưa sản phẩm ra thị trường
- Giảm 35% lỗi phần mềm và nâng cao chất lượng mã nguồn
- 100% kiểm soát dữ liệu và đáp ứng yêu cầu bảo mật

1.VIETTEL DAP
Viettel DAP is a powerful tool supporting agencies and organizations in comprehensively and flexibly
processing, storing, and utilizing data. It is engineered to meet all current data requirements of organizations and enterprises
Key Advantages:
- Viettel DAP intelligently combines multiple tools to address every data challenge. Beyond leveraging AI and Data Science, 

Viettel DAP incorporates in-depth domain expertise such as business, finance, human resources, quality management… to 
drive operational excellence.

Benefits:
- Provide a unified platform to manage data at all levels intuitively and in real time, saving time and reducing errors.
- Increase data extraction and reporting efficiency by up to 70%.
- Standardize data into unified formats, creating a resilient foundation for organizational digital transformation.
- Provide big data reports/analytics for strategic development processes and data-driven decision-making.

2. VIETTEL EKYC
Viettel eKYC is a modern electronic identity verification solution, meeting the demand for fast, accurate, and secure identity 

authentication in the digital era.Viettel eKYC directly connects with the National Citizen Identity Database during customer 
identification and dossier appraisal processes, minimizing the risk of document fraud.

Key Advantages:
- Leading advanced technology in Vietnam: ISO 30107-3 Level 2 certification for face anti-spoofing.
- Strategic partner of the Ministry of Public Security in providing chip-based citizen ID authentication solutions.
- System trained on large Vietnamese datasets, ensuring superior accuracy
Benefits:
- Reduce up to 90% of manual personnel and up to 83% of paperwork.
- Save up to 70% of time compared to traditional KYC solutions.
 
3. VIETTEL CODE ASSISTANT
Viettel Code Assistant is an AI-powered coding assistant built on the GLM large language model, supporting the entire 

software-development process. It shortens development time, improves source-code quality, and ensures data security through 
Viettel’s secure deployment infrastructure - at an optimal cost.

Key Advantages:
- Security & data sovereignty: Deployed on Viettel’s infrastructure, meeting strict information-security and data-control 

requirements.
- Maximizes savings on investment and operating costs.
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Benefits:
- 40% Faster feature development and time-to-market.
- 35% Fewer software bugs, higher source-code quality.
- 100% Data control and security-requirement compliance.
- 60% Lower AI deployment and operating costs.
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ AN NINH MẠNG QUỐC GIA VIỆT NAM (NCS)
VIETNAM NATIONAL CYBER SECURITY TECHNOLOGY CORPORATION

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

Địa chỉ: 1. Hội sở: Tràng An Complex, Số 1 Phùng Chí Kiên, Nghĩa Đô, Hà Nội
2. VP.HCM: 131 Trần Huy Liệu, Phường Phú Nhuận, Thành phố Hồ Chí Minh

Tel/Fax: 024 85 888 000
Website: NCS Group

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Công ty Cổ phần Công nghệ An ninh mạng Quốc gia Việt Nam (NCS) được thành lập với sứ mệnh trở thành lực lượng nòng 
cốt trong hệ sinh thái an ninh mạng quốc gia, góp phần bảo vệ chủ quyền số và bảo đảm an toàn cho các hoạt động của 
cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp trên không gian mạng.

Tập trung vào nghiên cứu, phát triển hệ sinh thái sản phẩm an ninh mạng Make in Vietnam, NCS đồng thời cung cấp các 
dịch vụ an ninh mạng chuyên sâu nhằm đáp ứng nhu cầu bảo vệ ngày càng cao trong kỷ nguyên số. Bên cạnh đó, NCS quy 
tụ đội ngũ chuyên gia, kỹ sư giàu kinh nghiệm, sở hữu nhiều chứng chỉ quốc tế uy tín cùng năng lực triển khai thực tiễn tại các 
hệ thống thông tin quy mô lớn.

Hiện nay, các sản phẩm và dịch vụ của NCS đang được triển khai tại nhiều cơ quan Chính phủ, bộ, ngành, địa phương, 
tổ chức tài chính - ngân hàng, tập đoàn và tổng công ty lớn. Với năng lực công nghệ làm chủ cùng kinh nghiệm thực chiến, 
NCS hỗ trợ khách hàng nâng cao năng lực phòng thủ, chủ động phát hiện, ngăn chặn và ứng phó với các nguy cơ an ninh 
mạng, góp phần bảo đảm hệ thống thông tin vận hành an toàn, ổn định và liên tục.

Vietnam National Cyber Security Technology Corporation (NCS) was established with the mission of becoming a core force 
in Vietnam’s national cybersecurity ecosystem, contributing to the protection of national digital sovereignty and the security of 
government agencies, organizations, and businesses in cyberspace.

NCS focuses on researching and developing a Make in Vietnam cybersecurity product ecosystem, while providing 
specialized cybersecurity services to meet the growing demand for protection in the digital era. NCS brings together a team 
of experienced cybersecurity experts and engineers with internationally recognized certifications and extensive experience in 
deploying solutions across large scale information systems.

Today, NCS products and services are deployed across government agencies, ministries, sectors, local authorities, financial 
and banking institutions, and major corporations and enterprises. With strong technological capabilities and extensive practical 
experience, NCS helps customers strengthen their cyber defense capabilities, proactively detect, prevent, and respond to 
cybersecurity threats, contributing to the safe, stable, and continuous operation of information systems.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

1. NCS Next Generation Firewall powered by VNCERT
NCS NGFW là tường lửa thế hệ mới đóng vai trò lớp bảo vệ toàn diện, giúp kiểm soát ứng dụng và ngăn chặn các hành vi 

tấn công mạng với hiệu suất vượt trội. Sản phẩm chạy trên kiến trúc phần cứng x86 phổ biến, giúp tối ưu chi phí và đạt tốc độ 
xử lý lưu lượng có kiểm soát ứng dụng lên đến 300 Gbps. Với khả năng quản lý tập trung lên tới 10.000 thiết bị, giải pháp giúp 
đơn giản hóa việc quản trị và giảm thiểu rủi ro cấu hình sai sót do con người.

https://ncsgroup.vn/
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2. NCS EDR powered by VNCERT
NCS EDR là lá chắn thông minh bảo vệ toàn diện hệ thống máy trạm và máy chủ với khả năng quản lý tập trung quy mô 

cực lớn lên tới 100.000 thiết bị. Giải pháp ứng dụng công nghệ AI để phân tích hành vi, giúp phát hiện chính xác các loại mã 
độc Zero-day và fileless ngay cả khi chưa có chữ ký, trong khi vẫn đảm bảo sự mượt mà cho máy tính nhờ kiến trúc agent siêu 
nhẹ (chiếm dưới 5% CPU). Điểm khác biệt lớn nhất của sản phẩm là cơ chế kiểm soát bằng USB Token, đảm bảo hacker không 
thể gửi lệnh vô hiệu hóa agent ngay cả khi đã chiếm quyền kiểm soát máy chủ quản lý trung tâm. 

3. NCS Threat Intelligence powered by VNCERT
NCS TI cung cấp tri thức an ninh mạng chuyên sâu từ hơn 100 nguồn dữ liệu thương mại và nguồn mở với hơn 19 triệu chỉ 

số xâm nhập (IoCs). Giải pháp giúp tổ chức chủ động phòng thủ thông qua việc giám sát liên tục các "chợ đen" (Dark Web) 
để phát hiện sớm thông tin thẻ tín dụng, tài khoản người dùng hoặc máy tính bị xâm nhập. Ngoài ra, sản phẩm còn cung cấp 
các mô-đun tùy chọn mạnh mẽ giúp giám sát toàn bộ bề mặt tấn công tài sản số và bảo vệ uy tín thương hiệu trước các 
hành vi giả mạo, lừa đảo trực tuyến 

4. NCS SIEM Powered by VNCERT
NCS SIEM là nền tảng quản lý sự kiện an ninh mạng hiện đại, có khả năng thu thập và tương quan dữ liệu từ nhiều nguồn 

để tạo nên bức tranh tổng thể về các vụ tấn công. Giải pháp sở hữu công nghệ vượt trội với 12 mô hình AI phân tích hành 
vi bất thường và thuật toán tối ưu giúp xử lý nhanh nhưng vẫn tiết kiệm tài nguyên lưu trữ. Với giao diện kéo thả trực quan và 
quy trình triển khai 11 bước rõ ràng, sản phẩm giúp đội ngũ vận hành dễ dàng xác định các yếu điểm hệ thống và cảnh báo 
sớm các nguy cơ lan rộng  

5. NCS SOAR Powered by VNCERT
NCS SOAR là nền tảng điều phối và tự động hóa quy trình xử lý sự cố, giúp nâng tầm năng lực vận hành cho các trung tâm 

SOC hiện đại. Giải pháp nổi bật với khả năng cắt giảm tới 60% thời gian phản ứng và giải phóng 40% khối lượng công việc thủ 
công nhờ hệ thống Playbook thực chiến phong phú. Với giao diện thuần Việt 100% và khả năng tùy biến linh hoạt, NCS SOAR 
mang lại sự minh bạch tuyệt đối trong quản lý hiệu năng và tuân thủ SLA an toàn thông tin

6. NCS NIPS Powered by VNCERT 
NCS NIPS là hệ thống phát hiện và phản hồi mạng (NDR) tiên tiến, thực hiện phân tích sâu lưu lượng mạng (DPI) để nhận 

diện các hành vi bất thường ngay cả trong luồng dữ liệu đã mã hóa. Sản phẩm sử dụng thuật toán máy học tự học dựa trên 
lưu lượng thực tế, giúp giảm thiểu tối đa các cảnh báo giả và nâng cao hiệu suất cho đội ngũ SOC. Với ưu thế triển khai dễ 
dàng không cần cài đặt agent, giải pháp cung cấp khả năng giám sát toàn diện hạ tầng mà không gây ảnh hưởng đến hiệu 
năng hay làm gián đoạn hệ thống hiện có.

Bên cạnh giới thiệu các sản phẩm, giải pháp công nghệ, NCS cũng tư vấn trực tiếp tại sự kiện về các dịch vụ an ninh mạng 
chuyên sâu, giúp khách tham dự có cơ hội trao đổi cùng đội ngũ , nhận diện các vấn đề an ninh mạng và tìm hiểu giải pháp 
phù hợp với nhu cầu thực tế của tổ chức, doanh nghiệp. 

1. NCS Next Generation Firewall powered by VNCERT
NCS NGFW is a next-generation firewall providing comprehensive protection through advanced application control and 

cyberattack prevention. Built on a widely adopted x86 hardware architecture, the solution optimizes costs while delivering 
application-aware traffic processing speeds of up to 300 Gbps. Centralized management for up to 10,000 devices simplifies 
administration and minimizes the risk of human configuration errors.

2. NCS EDR powered by VNCERT
NCS EDR provides comprehensive protection for workstations and servers, with centralized management for up to 100,000 

devices. Powered by AI-driven behavioral analysis, the solution detects Zero-day and fileless malware even without signatures, 
while its lightweight agent consumes less than 5% CPU. Its USB Token-based control mechanism prevents attackers from remotely 
disabling agents, even after compromising the central management server.

3. NCS Threat Intelligence powered by VNCERT
NCS Threat Intelligence delivers in-depth cybersecurity intelligence from more than 100 commercial and open-source 

data sources, with over 19 million Indicators of Compromise (IoCs). The solution enables proactive threat detection 
through continuous Dark Web monitoring for exposed credit card information, user accounts, and compromised devices. 
Optional modules provide comprehensive digital attack surface monitoring and brand protection against impersonation 
and online fraud.
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4. NCS SIEM Powered by VNCERT
NCS SIEM is a modern Security Information and Event Management platform that collects and correlates data from multiple 

sources to provide a comprehensive view of cyber threats. Featuring 12 AI models for behavioral anomaly analysis and optimized 
processing algorithms, the solution delivers fast performance while reducing storage requirements. Its intuitive drag-and-drop 
interface and structured 11-step deployment process simplify security monitoring, threat detection, and incident analysis.

5. NCS SOAR Powered by VNCERT
NCS SOAR is a Security Orchestration, Automation and Response platform that streamlines incident response and enhances 

SOC operational efficiency. With a comprehensive library of practical Playbooks, the solution can reduce response time by 
up to 60% and manual workloads by up to 40%. Its fully Vietnamese interface and flexible customization capabilities support 
transparent performance management and SLA compliance.

6. NCS NIPS Powered by VNCERT
NCS NIPS is an advanced Network Detection and Response (NDR) solution that uses Deep Packet Inspection (DPI) to detect 

anomalous activities, including threats within encrypted traffic. Self-learning machine learning algorithms based on actual 
network traffic help reduce false positives and improve SOC efficiency. Its agentless architecture enables comprehensive 
infrastructure monitoring without impacting system performance or disrupting existing operations.

In addition to its cybersecurity products and technology solutions, NCS provides specialized cybersecurity consulting and 
services tailored to the needs of organizations and businesses. At the event, visitors can engage directly with the NCS team to 
discuss cybersecurity challenges, assess their security needs, and explore suitable solutions and services.
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CMC TECHNOLOGY & SOLUTION
CÔNG TY TNHH TỔNG CÔNG TY CÔNG NGHỆ VÀ GIẢI PHÁP CMC

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR
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Website: https://cmcts.com.vn/

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Công ty TNHH Tổng Công ty Công nghệ và Giải pháp CMC (CMC TS) tiền thân là Công ty CP Tích hợp hệ thống CMC thành 
lập ngày 10/4/2006. Trên hành trình phát triển, CMC TS liên tục thực hiện các bước tái cấu trúc chiến lược lớn để bứt phá quy 
mô, bao gồm việc hợp nhất 4 công ty công nghệ (CMC SI, CMC SISG, CMC Soft, CMC Infosec) vào năm 2019 và sáp nhập 
CMC TSSG vào năm 2023. Đặc biệt, vào năm 2026, CMC TS chính thức sáp nhập CMC Consulting, nâng mức vốn điều lệ lên 
310 tỷ đồng. 

Bước đi chiến lược này giúp CMC TS hoàn thiện hệ sinh thái toàn diện, tạo nên sự cộng hưởng mạnh mẽ giữa năng lực tư 
vấn quản trị chuyên sâu (ERP) và thực thi công nghệ, khẳng định vị thế nhà cung cấp giải pháp chuyển đổi số toàn trình hàng 
đầu tại Việt Nam. Năng lực của CMC TS được bảo chứng bởi nền tảng tài chính vững chắc với doanh thu năm tài chính 2025 
đạt 4.397 tỷ VNĐ, cùng tốc độ tăng trưởng lợi nhuận trước thuế bứt phá +41% so với cùng kỳ.

Hiện nay, công ty sở hữu năng lực vận hành vượt trội với đội ngũ quy tụ hơn 1.000 chuyên gia công nghệ và tư vấn chuyên 
sâu, mạng lưới đối tác chiến lược gồm 180+ hãng công nghệ toàn cầu, đáp ứng khả năng triển khai thành công hơn 4.000 dự 
án mỗi năm cho mạng lưới hơn 20.000 khách hàng doanh nghiệp và tổ chức trên toàn quốc. 

Với hệ sinh thái giải pháp toàn diện sau sáp nhập, CMC TS cam kết đồng hành cùng chủ đầu tư từ bước tư vấn chiến lược, 
tối ưu hóa quy trình quản trị, cho đến thực thi các giải pháp nổi bật: 

(1) Tư vấn chuyển đổi số và quản trị doanh nghiệp toàn trình (bao gồm ERP); (2) Tích hợp hệ thống thông tin, triển khai hạ 
tầng; (3) Dịch vụ quản lý & hỗ trợ CNTT toàn diện; (4) Dịch vụ an ninh an toàn thông tin; (5) Giải pháp điện toán đám mây; (6) 
Giải pháp Made by CMC; (7) Dịch vụ Dữ liệu & AI.

CMC Technology and Solution (CMC TS), formerly known as CMC System Integration Joint Stock Company, was established 
on April 10, 2006. Throughout its development journey, CMC TS has continuously undertaken major strategic restructuring 
initiatives to accelerate its scale and growth. These milestones include the consolidation of four technology companies - CMC 
SI, CMC SISG, CMC Soft, and CMC Infosec - in 2019, followed by the merger of CMC TSSG in 2023. In particular, in 2026, CMC TS 
officially merged with CMC Consulting, increasing its charter capital to VND 310 billion.

This strategic move enables CMC TS to further strengthen its comprehensive ecosystem, creating powerful synergies 
between in-depth management consulting capabilities, including ERP, and technology implementation expertise. It further 
reinforces CMC TS’s position as a leading end-to-end digital transformation solutions provider in Vietnam. CMC TS’s capabilities 
are underpinned by a strong financial foundation, with FY2025 revenue reaching VND 4.397 trillion, alongside a remarkable 41% 
year-on-year growth in profit before tax.

Today, CMC TS possesses strong operational capabilities, with a team of more than 1,000 technology and consulting experts, 
a strategic partner network comprising 180+ global technology vendors, and the capacity to successfully deliver more than 
4,000 projects annually for a nationwide network of over 20,000 enterprise and institutional customers.

With its comprehensive post-merger solution ecosystem, CMC TS is committed to accompanying investors and organizations 
throughout their transformation journey - from strategic consulting and management process optimization to the implementation 
of key technology solutions, including:

1.	 End-to-end digital transformation and enterprise management consulting services, including ERP;
2.	 Information systems integration and infrastructure deployment;
3.	 Comprehensive managed IT and IT support services;
4.	 Information and cybersecurity solutions and services;
5.	 Cloud computing solutions;
6.	 Made by CMC solutions;
7.	 Data & AI services.
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TẬP ĐOÀN ĐIỆN LỰC VIỆT NAM
VIETNAM ELECTRICITY

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG BẠC | SILVER SPONSOR

Địa chỉ: Số 11 Cửa Bắc, phường Ba Đình, thành phố Hà Nội
Address: No.11 Cua Bac, Ba Dinh Ward, Ha Noi

Tel/fax: 024.66946789

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Tổng công ty Điện lực Việt Nam được thành lập theo Quyết định số 562/QĐ-TTg ngày 10/10/1994 của Thủ tướng Chính phủ 
trên cơ sở sắp xếp lại các đơn vị thuộc Bộ Năng lượng; tổ chức và hoạt động theo Điều lệ ban hành kèm theo Nghị định số 
14/CP ngày 27/01/1995 của Chính phủ.

Loại hình doanh nghiệp: Công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên
Ngành, nghề kinh doanh chính:
Sản xuất, truyền tải, phân phối và kinh doanh mua bán điện năng
Xuất khẩu điện năng
Đầu tư và quản lý vốn đầu tư các dự án điện
Quản lý, vận hành
Tư vấn quản lý dự án

Vietnam Electricity Corporation was established by decision No.562/QD-TTg dated October 10, 1994, by the Prime Minister 
based on the reorganization of the units of the Ministry of Energy; being organized and operated under the Charter attached 
to Decree No. 14/CP dated Jan 27, 1995, of the Government.

Business type: One member limited liability company
Core business:
- Generation, transmission, distribution (including dispatching the power distribution system), and trading of electricity
- Import and export of electric power
- Investment and capital management in the power projects;
- Management, operation
- Consultancy on project management, survey and design, investment projects

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

M.Tech cung cấp dịch vụ tư vấn toàn diện và cá nhân hóa, đồng thời đào tạo và hỗ trợ kỹ thuật để đảm bảo đáp ứng 
các mục tiêu của doanh nghiệp ở mỗi giai đoạn của vòng đời giải pháp.

Với đội ngũ kỹ sư và kiến trúc sư giải pháp được chứng nhận của chúng tôi, bạn có thể yên tâm rằng tất cả các sản phẩm 
đều tích hợp tối ưu trong môi trường mạng của bạn.

M.Tech provides comprehensive and personalized consulting services, along with training and technical support to ensure 
that business objectives are met at every stage of the solution lifecycle.

With our team of certified engineers and solution architects, you can be confident that all products are optimally integrated 
into your network environment.
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Công cụ ước tính lượng điện tiêu thụ của các thiết bị trong gia đình:

https://uoctinhdiennang.evn.com.vn/
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CHECKMARX

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG ĐỒNG | BROZE SPONSOR

Website: www.checkmarx.com

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Checkmarx One là nền tảng phần mềm bảo mật ứng dụng, được xây dựng nhằm giúp doanh nghiệp bảo vệ toàn bộ 
các giai đoạn trong vòng đời phát triển phần mềm (SDLC), đồng thời tối ưu chi phí kỹ thuật và đẩy nhanh quá trình phát triển.

Là đơn vị tiên phong trong lĩnh vực kiểm thử bảo mật ứng dụng bằng Agentic AI, Checkmarx quét hàng nghìn tỷ dòng mã 
mỗi năm, hỗ trợ các tổ chức giảm hơn một nửa mật độ lỗ hổng bảo mật. Các tác nhân bảo mật tự động của Checkmarx có 
khả năng phát hiện, ưu tiên xử lý và ứng phó với các mối đe dọa do AI thúc đẩy trên cả mã nguồn truyền thống, mã nguồn 
hiện đại và mã do AI tạo ra, với khả năng triển khai ở quy mô doanh nghiệp.

Checkmarx One is an application security software platform built to help enterprises secure every stage of the SDLC 
while reducing engineering costs and accelerating development. As a leader in agentic application security testing, 
Checkmarx scans trillions of lines of code each year, helping organizations cut vulnerability density by more than half. Its 
autonomous security agents detect, prioritize, and counter AI-driven threats across legacy, modern, and AI-generated 
code at enterprise scale.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Nền tảng Checkmarx One quét hàng nghìn tỷ dòng mã mỗi năm cho các doanh nghiệp thuộc nhiều lĩnh vực khác nhau, 
giúp giảm hơn một nửa mật độ lỗ hổng bảo mật. Với kiến trúc ứng dụng Agentic AI, nền tảng hợp nhất hoạt động bảo mật 
trên mã nguồn, các thành phần mã nguồn mở, tài sản AI và môi trường runtime, qua đó cung cấp khả năng quan sát và 
quản trị toàn diện trên toàn bộ chuỗi cung ứng phần mềm và AI. Các tác nhân bảo mật tự động có khả năng phát hiện và 
ứng phó với các mối đe dọa do AI thúc đẩy xuyên suốt vòng đời phát triển phần mềm (SDLC), mang đến cơ chế bảo vệ theo 
hướng phòng ngừa cho mã nguồn truyền thống, hiện đại và mã do AI tạo ra ở quy mô doanh nghiệp.

Các năng lực chính của nền tảng bao gồm AI SAST, DAST for AI, AI Supply Chain Security, Software Composition Analysis, 
Application Security Posture Management và bộ tác nhân Checkmarx Assist, gồm Developer Assist, Triage Assist và Remediation 
Assist. Các giải pháp này tích hợp thông tin bảo mật xuyên suốt vòng đời phát triển, ưu tiên các rủi ro thực tế và tạo ra các 
bản sửa lỗi sẵn sàng để rà soát trước khi lỗ hổng xuất hiện trong môi trường production.

Được xây dựng cho vòng đời phát triển ứng dụng theo mô hình agentic, Checkmarx chuyển bảo mật ứng dụng từ cách 
tiếp cận phản ứng sang quản trị thông minh và liên tục, giúp doanh nghiệp thu hẹp khoảng cách rủi ro mà không làm chậm 
quá trình đổi mới. Từ các hệ thống truyền thống, môi trường cloud-native đến thế hệ ứng dụng mới ứng dụng AI, Checkmarx 
kết hợp trí tuệ, tự động hóa và chuyên môn bảo mật, giúp các đội ngũ phát triển phần mềm an toàn với tốc độ tương đương 
máy móc.

The Checkmarx One platform scans trillions of lines of code each year for companies across every industry, cutting 
vulnerability density by more than half. Its agentic design unifies security across code, open-source dependencies, AI assets, 
and runtime, providing full visibility and governance across the entire software and AI supply chain. Autonomous security 
agents detect and counter AI-driven threats across the SDLC, delivering prevention-first protection for legacy, modern, and 
AI-generated code at enterprise scale.

Key platform capabilities include AI SAST, DAST for AI, AI Supply Chain Security, Software Composition Analysis, Application 
Security Posture Management, and the Checkmarx Assist family of agents - including Developer Assist, Triage Assist, and 
Remediation Assist - which embed security intelligence across the development lifecycle, prioritize real-world risk, and generate 
review-ready fixes before vulnerabilities reach production.

Built for the agentic development lifecycle, Checkmarx shifts application security from reactive review to continuous, 
intelligent governance, helping enterprises close the risk gap without slowing innovation. Whether securing legacy systems, 
cloud-native environments, or the next generation of AI-powered applications, Checkmarx brings together intelligence, 
automation, and expertise so teams can build securely at machine speed.
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VEEAM SOFTWARE

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG ĐỒNG | BROZE SPONSOR

Tel/fax: +84 24 7775 3165
Website: https://www.veeam.com/

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Veeam là công ty tin cậy về Dữ liệu và AI, đồng thời là công ty dẫn đầu thị trường trong cả lĩnh vực khả năng phục hồi dữ 
liệu (data resilience) và quản lý tình trạng bảo mật dữ liệu (data security posture management). Veeam được xây dựng để 
đáp ứng sự hội tụ giữa danh tính (identity), dữ liệu, bảo mật, và rủi ro AI.

Veeam is the Data and AI Trust Company and the market leader in both data resilience and data security posture 
management, Veeam is built for the convergence of identity, data, security, and AI risk.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Veeam là công ty dẫn đầu thị trường toàn cầu về khả năng phục hồi dữ liệu (data resilience), giúp các tổ chức bảo vệ và 
khôi phục dữ liệu một cách tự tin - dù phải đối mặt với ransomware, tấn công mạng, hay sự cố hệ thống. Hơn 550.000 khách 
hàng trên toàn thế giới tin tưởng sử dụng Veeam để duy trì tính liên tục trong hoạt động kinh doanh.

Veeam Data Protection là giải pháp sao lưu và khôi phục tích hợp, hỗ trợ trên các môi trường tại chỗ (on-premises), ảo 
hóa, đám mây và SaaS. Giải pháp này bảo vệ dữ liệu bằng các bản sao lưu bất biến (immutable backups) và tự động kiểm 
tra khả năng khôi phục, giúp doanh nghiệp khôi phục nhanh chóng và an toàn các hệ thống quan trọng, ngay cả khi bị tấn 
công bởi ransomware.

Veeam Data Cloud là dịch vụ sao lưu được quản lý toàn diện trên nền tảng đám mây, bảo vệ các ứng dụng SaaS và dữ 
liệu thiết bị đầu cuối - bao gồm Microsoft 365, Microsoft Entra ID và Salesforce - mà không cần xây dựng hay quản lý bất kỳ hạ 
tầng nào. Được hỗ trợ bởi kho lưu trữ đám mây bất biến (Vault), giải pháp này cung cấp các điểm khôi phục an toàn, tách 
biệt khỏi ransomware, giúp doanh nghiệp khôi phục dữ liệu sạch bất cứ khi nào cần.

Veeam is the global market leader in data resilience, helping organizations protect and recover their data with confidence 
- whether facing ransomware, cyberattacks, or system outages. More than 550,000 customers worldwide rely on Veeam to 
maintain business continuity and keep their operations running.

Veeam Data Protection is an integrated backup and recovery solution spanning on-premises, virtual, cloud, and SaaS 
environments. It safeguards data with immutable backups and automated recovery testing, ensuring organizations can restore 
critical systems quickly and confidently, even in the event of a ransomware attack.

Veeam Data Cloud is a cloud-based, fully managed backup service that protects SaaS applications and endpoint data 
- including Microsoft 365, Microsoft Entra ID, and Salesforce - without requiring any infrastructure to build or manage. Backed 
by immutable cloud storage (Vault), it provides secure, ransomware-isolated recovery points so businesses can recover clean 
data whenever needed.
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CÔNG TY TNHH CHECK POINT VIỆT NAM
CHECK POINT SOFTWARE TECHNOLOGIES PTE LTD

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG ĐỒNG | BROZE SPONSOR

Địa chỉ: Tầng 5, Tòa nhà Diamond Flower - Số 48 phố Lê Văn Lương, Thanh Xuân, Hà Nội
Address: 5th Floor, Diamond Flower - 48 Le Van Luong Street, Thanh Xuan, Hanoi
Website: https://www.checkpoint.com/

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Check Point Software Technologies Ltd., được thành lập năm 1993, là đơn vị dẫn đầu trong lĩnh vực an ninh mạng và là 
nhà sản xuất uy tín các sản phẩm bảo mật như thiết bị Check Point (Check Point appliances), các Software Blades của Check 
Point và các dịch vụ của Check Point.

Check Point Software Technologies Ltd., founded in 1993, a leader in security market and a reputable manufacturer of 
security products like Check Point appliances, Check Point software blades and Check Point services.

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Check Point giới thiệu giải pháp AI Security for the Enterprise (Bảo mật AI cho Doanh nghiệp) - một nền tảng thống nhất 
nhằm bảo vệ mọi giai đoạn trong hành trình ứng dụng AI của tổ chức, từ việc nhân viên sử dụng AI cho đến các ứng dụng 
AI vận hành thực tế và các tác nhân AI.

Khi các doanh nghiệp nhanh chóng triển khai AI, rủi ro không còn nằm ở một điểm duy nhất: nó trải rộng trên hàng trăm 
công cụ AI mà nhân viên sử dụng hàng ngày, các kết quả đầu ra khó lường do ứng dụng AI tạo ra theo thời gian thực, và 
các tác nhân AI tự hành hoạt động dựa trên sự ủy quyền của con người trong hệ thống doanh nghiệp. Các biện pháp kiểm 
soát bảo mật truyền thống vốn không được thiết kế để giám sát hay quản lý phạm vi tấn công phân mảnh này. Check Point 
giải quyết vấn đề đó thông qua AI Defense Plane - một hệ thống kiểm soát tập trung giúp phát hiện, quản lý và bảo vệ doanh 
nghiệp trước các rủi ro liên quan đến AI (bao gồm nhân viên, ứng dụng và tác nhân) trên cùng một nền tảng và góc nhìn 
thống nhất.

Giải pháp này được triển khai thông qua ba lớp phòng thủ tích hợp:
Bảo mật AI cho Nhân sự (Workforce AI Security) - quản lý việc nhân viên sử dụng AI mà không làm giảm năng suất; phát 

hiện các công cụ AI trên trình duyệt và thiết bị, nhận diện việc sử dụng AI "ngầm" (shadow AI), đồng thời áp dụng các chính 
sách chi tiết dựa trên loại ứng dụng và dữ liệu.

Bảo mật Tác nhân AI (AI Agent Security) - bảo vệ các ứng dụng và tác nhân AI trong quá trình vận hành bằng cách kiểm 
tra trực tiếp (inline) các câu lệnh (prompt), kết quả đầu ra và hành động của tác nhân; ngăn chặn tấn công tiêm nhiễm 
câu lệnh (prompt injection) và các hành vi tự hành thiếu an toàn, với độ trễ dưới 50ms và không cần huấn luyện lại mô hình.

AI Red Teaming - chủ động phát hiện các lỗi hoặc điểm yếu của AI trước khi kẻ tấn công kịp khai thác; mô phỏng các 
cuộc tấn công và hành vi lạm dụng trong thực tế, xác định lỗ hổng trong khả năng suy luận và sử dụng công cụ, đồng thời 
ưu tiên xử lý rủi ro dựa trên mức độ ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh.

Các lớp bảo mật này phối hợp để bảo vệ AI trong suốt vòng đời - từ khâu nhân viên sử dụng, thử nghiệm trước khi ra mắt, 
vận hành thực tế cho đến giám sát liên tục - mang lại cho đội ngũ bảo mật khả năng quan sát thống nhất, cơ chế bảo vệ 
trực tiếp và hệ thống quản lý tập trung đối với con người, ứng dụng và các tác nhân AI.

Nền tảng này không phụ thuộc vào mô hình cụ thể, hỗ trợ đa phương thức và đa ngôn ngữ (cho cả văn bản và giọng 
nói), cung cấp các tùy chọn triển khai linh hoạt (trên trình duyệt, máy tính để bàn hoặc không cần cài đặt phần mềm trên 
máy trạm - clientless), và đã được kiểm chứng hiệu quả ở quy mô lớn trong các ngành công nghiệp chịu sự quản lý chặt chẽ.

Tại sự kiện, Check Point mong muốn giúp các nhà lãnh đạo hiểu rõ cách thức triển khai AI - bao gồm cả AI tự hành 
(agentic AI) - một cách tự tin, đảm bảo công tác bảo mật và quản trị luôn bắt kịp tốc độ ứng dụng công nghệ.
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Check Point introduces AI Security for the Enterprise - a unified platform that secures every layer of an organization's AI 
journey, from employee AI usage to production AI applications and autonomous agents.

As enterprises rapidly adopt AI, risk no longer lives in one place: it spans hundreds of AI tools employees use daily, 
unpredictable outputs generated by AI applications in real time, and autonomous agents acting on human authority across 
corporate systems. Traditional security controls were not designed to see or govern this fragmented surface. Check Point 
addresses this through the AI Defense Plane, a single control plane that discovers, governs, and protects AI risk across the 
enterprise - from employees to applications to agents, in one platform and one lens.

The solution is delivered across three integrated layers of defense:
Workforce AI Security - governs employee AI usage without slowing productivity, discovering AI tools across browsers and 

devices, identifying shadow AI usage, and applying granular policies by application and data type.
AI Agent Security - protects AI applications and agents at runtime by inspecting prompts, outputs, and agent actions inline, 

preventing prompt injection and unsafe autonomy, with sub-50ms latency and no need to retrain models.
AI Red Teaming - proactively exposes AI failure modes before attackers do, simulating real-world attacks and misuse, 

identifying vulnerabilities in reasoning and tool usage, and prioritizing risk based on business impact.
Together, these layers secure AI across its full lifecycle - from employee usage, through pre-launch testing, into production, 

and continuously over time - giving security teams unified visibility, inline protection, and centralized governance across people, 
applications, and agents.

The platform is model-agnostic, supports multimodal and multilingual coverage for text and voice, offers flexible deployment 
(browser, desktop, and clientless), and is proven at scale with regulated industries.

At the event, Check Point aims to help financial services leaders understand how to adopt AI - including agentic AI - with 
confidence, without letting security and governance fall behind the pace of adoption.
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CÔNG TY TNHH MTV AN NINH MẠNG VIETTEL
VIETTEL CYBER SECURITY

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG ĐỒNG | BROZE SPONSOR

Địa chỉ: Tòa nhà Keangnam Landmark 72, đường Phạm Hùng, Phường Từ Liêm, TP Hà Nội
Address: Keangnam Landmark 72, Pham Hung Road, Tu Liem Ward, Hanoi
Website: https://viettelsecurity.com/

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE

Công ty TNHH MTV An ninh mạng Viettel (Viettel Cyber Security - VCS) là đơn vị thành viên của Tập đoàn Công nghiệp - 
Viễn thông Quân đội Viettel. Với năng lực nghiên cứu chuyên sâu cùng đội ngũ chuyên gia thực chiến, Viettel Cyber Security 
đồng hành cùng các tổ chức và doanh nghiệp trong việc bảo vệ hệ thống và dữ liệu trước các mối đe dọa an ninh mạng 
ngày càng phức tạp. 

Viettel Cyber Security (VCS) is a member of Viettel Group. With strong research capabilities and a highly experienced 
team of cybersecurity experts, Viettel Cyber Security supports organizations and enterprises in protecting their systems and 
data against increasingly sophisticated cyber threats. 

GIỚI THIỆU SẢN PHẨM | PRODUCT/SOLUTION INTRODUCTION

Viettel Cyber Security cung cấp hệ sinh thái giải pháp và dịch vụ an ninh mạng toàn diện, bao gồm giám sát và vận hành 
trung tâm điều hành an ninh mạng (SOC), tình báo an ninh mạng, bảo mật điểm cuối, bảo mật đám mây, dịch vụ kiểm thử 
xâm nhập, diễn tập tấn công mô phỏng (Red Team) cùng các dịch vụ tư vấn và đánh giá an toàn thông tin, giúp doanh 
nghiệp nâng cao năng lực phát hiện, phòng thủ và ứng phó trước các nguy cơ tấn công mạng hiện đại. 

Viettel Cyber Security provides a comprehensive cybersecurity ecosystem, including Security Operations Center (SOC) 
services, Threat Intelligence, Endpoint Security, Cloud Security, Penetration Testing (Pentest), Red Team exercises, as well as 
cybersecurity consulting and security assessment services. These solutions help organizations strengthen their capabilities in 
threat detection, prevention, and incident response against modern cyberattacks. 
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Tổng Công ty Giải pháp Doanh nghiệp Viettel là một thành viên của Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân đội, được 
thành lập với sứ mệnh “Đồng hành với Chính phủ, Doanh nghiệp, Cộng đồng ứng dụng công nghệ số mang lại hiệu quả cho 
tổ chức, hạnh phúc cho người dân”.

Tổng Công ty là đơn vị tiên phong của Viettel trong công cuộc chuyển đổi số, đóng vai trò chủ lực, thực hiện sứ mệnh tiên 
phong chủ lực kiến tạo xã hội số của Tập đoàn. Với mục tiêu trở thành doanh nghiệp số 1 Việt Nam về tư vấn và triển khai 
chuyển đổi số, chúng tôi hợp tác cùng các tổ chức, doanh nghiệp và người dân để mang lại cuộc sống tốt đẹp hơn cho 
mọi người.

Bên cạnh việc lan tỏa ứng dụng Công nghệ thông tin - Viễn thông trong cộng đồng, tìm ra những giải pháp cụ thể cho 
từng ngành nghề, từng khách hàng khác nhau nhằm thúc đẩy quá trình chuyển đổi số, Viettel nhấn mạnh việc hợp tác và kết 
nối để đi xa hơn với các đối tác hàng đầu trong lĩnh vực công nghệ thông tin trên thế giới và trong nước để đưa đến những 
trải nghiệm tốt hơn cho khách hàng.

Kinh nghiệm hơn 10 năm triển khai các giải pháp Công nghệ thông tin - Viễn thông trọng điểm cho Chính phủ, Bộ, Ban, 
Ngành; Doanh nghiệp trong và ngoài nước. Tổng Công ty Giải pháp Doanh nghiệp Viettel hiện có trung tâm nghiên cứu phát 
triển làm chủ những công nghệ mới của cách mạng công nghiệp 4.0 (Big Data, AI, IoT, AR/VR, Cloud, Blockchain, Integration 
Data…). Với thế mạnh về cơ sở hạ tầng, nguồn lực, tài chính, chúng tôi đã sẵn sàng cho mục tiêu kiến tạo xã hội số với các 
giải pháp cho thành phố thông minh và Chuyển đổi số cho doanh nghiệp, Chính phủ, các tổ chức với các hướng như kết nối, 
chia sẻ và trải nghiệm khách hàng.

Viettel Business Solutions Corporation, a member of Viettel Group, is established with the mission of "Accompanying the 
Government, Enterprises and Community to apply digital technology to bring efficiency to organizations and happiness to 
people”. The Corporation is Viettel's pioneer in digital transformation and plays a key role in carrying out the Group's mission of 
pioneering in building the digital society. 

To become the number one enterprise in Vietnam in consulting and implementing digital transformation, we cooperate 
with organizations, enterprises and people in bringing a better life to everyone. 

In addition to spreading the application of Information Technology - Telecommunications in the community and finding 
specific solutions for each industry or customer to promote the digital transformation process, Viettel also emphasizes 
cooperation and connection to go further with leading IT partners in the world and in the country to bring better experiences 
to customers. 

It has more than 10 years' experience in implementing key information technology and telecommunications solutions for 
the Government, ministries, departments and agencies; domestic and foreign enterprises.

Currently, Viettel Business Solutions Corporation has a research and development center that masters the new 
technologies of the Industrial Revolution 4.0 (Big Data, AI, IoT, AR/VR, Cloud, Blockchain, Integration Data, etc.). Based 
on strengths in infrastructure, resources and finance, we are willing to create a digital society with Smart city and Digital 
transformation solutions for enterprises, governments, and organizations with directions such as connection, sharing and 
customer experience.
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Tập đoàn Intel là doanh nghiệp tiên phong hàng đầu thế giới về đổi mới công nghệ bán dẫn, sáng tạo những giải pháp 
đột phá nhằm làm phong phú cuộc sống và thúc đẩy tiến bộ toàn cầu. Lấy cảm hứng từ Định luật Moore, Intel không ngừng 
mở rộng ranh giới thiết kế và sản xuất chip điện tử, cung cấp nền tảng tính toán cốt lõi cho nền kinh tế số. Từ thiết bị cá nhân, 
hệ thống máy chủ đến mạng đám mây và trí tuệ nhân tạo (AI), Intel tích hợp sức mạnh điện toán thông minh vào mọi thiết 
bị để cùng khách hàng giải quyết các thách thức lớn nhất. Với năng lực sản xuất tích hợp, dịch vụ gia công bán dẫn (Intel 
Foundry) tiên tiến và hệ sinh thái phần mềm mở, Intel đồng hành cùng các đối tác để khai phóng tiềm năng dữ liệu và kiến 
tạo tương lai công nghệ.

Intel Corporation is a world leader in silicon innovation, creating technology that advances global progress and enriches 
lives. Inspired by Moore’s Law, Intel designs and manufactures essential semiconductor technologies that power the modern 
digital economy. From client devices and enterprise servers to cloud networks and artificial intelligence (AI), Intel embeds 
computing intelligence across every platform to help solve our customers' greatest challenges. Combining world-class 
architecture, open software ecosystems, and leading-edge Intel Foundry manufacturing services, Intel empowers businesses, 
developers, and communities to shape the future of technology.




